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【국문초록】

본 연구는 국제화의 결정 요인, 동기 및 국제화의 목표, 시장 진입 방법, 시기, 지역, 국

제화 전략 및 접근 방법, 국제화 성과 및 성공요인, 국제화의 문제점과 장애요인을 검토하

고, 궁극적으로 국내 벤처 기업에 대한 국제화 전략을 제시한다. 연구결과 국제화 결정 요

인 중 외적 요인에는 좁은 국내 시장, 산업화 정도, 경쟁 수준, 제품의 라이프 사이클, 경

제 규모와 국제적 네트워크가 포함되는 반면에, 내적 결정 요인에는 새로운 기업의 특성과 

기술적 능력이 있음이 밝혀졌으며. 시장 확보와 선점, 생산 기반의 이동을 통한 원가 절감

과 효율적 생산, 네트워크 형성의 필요성을 포함해야 할 동기 또한 밝혀졌다.

시장 진입에 대해서는 기업이 먼저 수출에 초점을 두었으며, 외국시장을 선택함에 있

어서는 심리적 거리보다도 표적 시장의 존재와 그들의 기술능력에 더 큰 영향을 받은 것

으로 나타났다. 또한, 국제화 성과에 대해서는, 비재무적 성과보다는 재무적 성과가 더 높

은 것으로 밝혀졌다. 일반적으로 벤처기업은 사업 파트너를 찾는데 어려움이 있었으며, 자

금 부족, 전문가 부족, 정보부족 등을 경험하였던 것으로 알려졌다.
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Ⅰ. 서론

IT를 기반으로 한 오늘날의 디지털경제에서는 기술집약적 첨단산업이 전 세계적으로 

확산되면서 수많은 벤처기업의 창업과 성장을 이끌고 있다. 우리나라 벤처산업은 1997년 

8월 「벤처기업육성에 관한 특별조치법」의 제정 등을 계기로 벤처 발전의 기반이 구축되었

으며, 벤처열풍과 창업열풍, 정부의 다양한 지원에 힘입어 지난 10여 년간 양적인 측면에

서 급속한 성장을 이루었다. 하지만 벤처버블의 영향 등으로 우리나라 벤처기업은 미국 등 

선진국에 비해 여전히 질적인 성장에 문제를 보이고 있고, 가속화 되고 있는 국제화 속에

서 중소 벤처기업들은 상대적으로 R&D 비용이 많이 들고, 제품수명주기도 짧기 때문에 

빠른 시간 내 시장을 확보하지 못할 시 기업의 생존이 위협받을 수 있다. 2008년 중소기

업청 벤처기업 정밀실태조사 결과 벤처기업의 39%만 단순수출, 직접수출과 단순수출 병

행, 직접진출 형태로 해외진출을 한 것으로 나타나 아직까지 61%에 해당하는 벤처기업이 

해외진출을 못하고 국내시장에 머무르고 있는 것이 우리나라 벤처산업의 현실이다. 특히 

우리나라의 벤처산업의 경우 기술역량이나 잠재적인 성장역량에 비해 협소한 시장규모와 

과다경쟁으로 인해 규모의 경제를 달성하기 어려움으로 벤처기업이 경쟁력을 강화하고 지

속적으로 성장하기 위해서 기업의 국제화는 기업의 생존전략을 위해 필수 불가결한 하나

의 선택이라 할 수 있을 것이다. 국제화를 추진하지 않고 협소한 국내시장에서 경쟁하고 

안주한다면 수출뿐만 아니라 국내산업의 경쟁력 약화로 이어져 외국 기업들과의 글로벌 

경쟁에서도 뒤쳐지게 될 것은 자명한 일이기 때문이다. 그러나 해외시장에 진출한 벤처기

업이나 향후 진출하고자 하는 벤처기업들이 경쟁력 있는 사업모델을 갖고 해외에서 성공

적인 시장을 개척하기 위해 준비된 상태에 있는지 또는 계획적이고 체계적으로 준비하고 

있는지는 의문이다.

이에 본 연구에서는 벤처기업이 초기 단계부터 해외시장 진출에 필요한 자원과 역량을 

갖추기는 어렵다는 것을 고려하여 첨단산업분야에 속하는 기술집약적 벤처기업의 심층적

인 사례연구를 통해 해당 벤처기업의 특성과 그 기업의 국제화 과정과 성과 등을 분석하

고 이를 토대로 국제화 전략 방안을 제시함으로서 현재 국제화를 추진하고 있거나 계획하

고 있는 벤처기업이 자사의 특성에 적합한 국제화 전략을 수행하는데 있어 지침을 제시하

는데 그 목적을 두고자 한다.

위의 연구목적을 달성하기 위해 본 연구는 문헌연구와 벤처기업의 국제화에 대한 사례

연구를 위주로 수행되었으며, 내용 측면에서는 첫 번째는 국제화 결정요인 두 번째는 벤처

기업이 ‘왜 해외진출을 하게 되었는가’에 해당하는 국제화 동기와 목표, 세 번째는 ‘언제, 

어디로, 어떻게 진출 하였는가’에 해당하는 진출방식, 시기, 장소에 관한 것이고, 네 번째는 

‘해외진출 시 구사한 전략과 전술은 무엇인가’에 해당하는 국제화 전략과 접근방식, 마지막

으로는 국제화 성과 및 성공요인을 분석하고, 이를 바탕으로 벤처기업의 국제화를 심층적

으로 다루었다.
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본 연구를 위하여 먼저 국제경영과 벤처경영에 관련된 기존 이론 및 문헌의 고찰을 통

해 기업의 국제화에 대한 개념이 틀을 정립하였고, 사례연구를 위한 표본기업의 선정은 첨

단산업분야에 속하는 기술집약적 벤처기업 중 국제화를 추진하여 비교적 국제화 성과가 

높은 4개사를 표본으로 선정하였다.

사례기업을 첨단산업분야의 기술집약적 벤처기업으로 선정한 이유는 세계적으로 첨단

산업의 비중이 급속하게 증가하고 있고, 시장규모도 커지고 있어 해당 산업에 속한 벤처기

업들의 해외진출 기회가 다른 산업에 비해 더 많기 때문이다. 

사례연구를 위해 해당 기업의 공시자료와 외부에 공개된 각종 2차 자료를 수집하고, 

이후 해당기업 해외사업 전담인력과의 인터뷰와 설문지 등을 통해 추가로 자료를 수집한 

다음 이들 자료를 정리 분석하여 해당 기업의 국제화 결정요인, 국제화 동기와 목표, 진출

방식, 시기, 장소, 국제화 전략과 접근방식, 국제화 성과 및 성공요인, 국제화의 문제점 및 

애로사항을 고찰하고, 이를 바탕으로 벤처기업의 국제화 전략 방안을 제시하였다.

Ⅱ. 이론적 배경

  1. 벤처기업의 정의 및 특징

벤처기업은 벤처비즈니스라고도 하며, 여기서 벤처비즈니스는 벤처(Venture)와 비즈니

스(Business)의 합성어로 벤처비즈니스는 모험사업, 신기술사업, 기술집약형 기업, 지식집약

형 중소기업, 연구개발형 기업, 모험기업, 벤처기업 등의 의미를 가진다. 따라서 ‘벤처비즈

니스’ 또는 벤처기업은 첨단기술, 새로운 아이디어를 사업화하는 과정에서 경영의 위험성

은 높지만 성공할 경우 상당한 수익이 기대되는 신규 사업으로 정의할 수 있다.

벤처기업의 속성에 고위험, 고수익, 혁신성, 도전성, 아이디어, 창조 등의 추상적인 개념

들을 내포하고 있는 벤처기업의 특징은 다음과 같다.

첫째, 창업자들이 젊고, 배태조직에서의 직ㆍ간접적인 기술개발 경험과 경영관리 경력

을 거치고 있다. 둘째, 기술혁신에 있어서 배태조직으로부터 파생되거나, 기술이전 된 경우

가 많다. 셋째, 지식집약 산업이 인접한 곳에서 출발하는 경우가 많다. 넷째, 매출액에 대

한 연구개발 투자비율이 높고, 인력자원의 기술 및 기능집약도가 높다. 다섯째, 기술 인력

관리에 역점을 두며 마케팅, 재무, 생산 등 여러 기능을 자체적으로 수행하기 보다는 외부

기관을 이용하고 있다. 여섯째, 주로 고성장 산업분야에 진출한다. 일곱째, 경영성과 면에

서 높은 매출성장률, 부가가치율, 수출비율 등을 보인다. 여덟째, 의사결정 및 추진력이 신

속하다.

2. 국제화의 정의 및 이론

기업 국제화에 대한 정의를 살펴보면, 기업 국제화의 정의는 연구자의 시각과 관점에 
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따라 다양하게 정의될 수 있는데, 일반적으로 기업 국제화란 일국 또는 특정국가에 본부를 

두고 있는 기업이 대상시장 또는 영업활동의 범위를 해외로 확대해 나가는 과정이며, 기업 

국제화의 형태는 경영참가 여부, 투자형태, 상품 및 서비스의 이전을 기준으로 분류할 수 

있다. 투자형태에 따른 구분은 투자적인 형태와 비투자적인 형태로 나누며, 투자형태로는 

현지지사, 현지생산공장, 현지법인 등이 있으며, 비투자적인 형태로는 재화와 서비스의 수

출입이 있다.

기업의 국제화에 관한 이론은 크게 기업의 활동이 국내에서 해외로 확장되는 것에 초

점을 맞춘 기업활동 차원의 국제화와 기업의 활동영역의 확장에 따른 기업경영방식의 변

화에 대한 기업경영관리 차원의 이론으로 나누어지는데, 먼저 기업활동 차원의 국제화의 

이론을 살펴보면 이 이론의 대부분은 국제화 단계를 설명함으로써, 이론의 정립을 꾀하고 

있으며 대부분이 수출→ 현지판매→ 해외직접투자의 단계를 거쳐 국제화를 이루어 나간다

는다는 비슷한 시각을 갖고 있다. 

한편, 기업경영방식의 변화에 따른 국제화의 이론들은 기업경영활동영역의 확장에 따

라 국내시장 중심경영→ 국내시장 및 수출시장 중심경영→ 범세계적 기업의 경영과 같은 

경영기법 . 경영방식 및 전략의 변화에 초점을 맞춘 이론으로 Robinson(1973)은 기업 활

동 및 세계적 자원배분 정도, 소유국가, 기업경영관리 특성 등을 기준으로 국가기업→국제

기업→다국적기업→초국적기업→초국가기업으로 5단계로 구분하였고, 이 과정으로 발전하

면서 국제화를 이루어 나간다고 설명하고 있다.

3. 기업 국제화의 결정요인

기업의 국제화는 하나의 요인에 의해 결정되는 것이 아니라 여러 요인들의 복합적인 

작용에 의해서 이루어진다. 개별기업으로 하여금 해외에 진출하게 하는 요인으로는 인적자

원이나 잉여자원 등 경영자원을 통해 사업영역을 확대하려고 할 때나 경쟁자를 뒤쫓아서 

해외로 진출하거나 국내의 과열경쟁을 피해 해외로 진출하려는 내부적 요인과 환경요인인 

경쟁, 시장, 공급, 제도 등에 따른 외부적 요인이 있다. 

Greiner(1972)는 기업은 환경변화에 적응하며 성장해가며 기업조직의 연륜과 능력에 따

라 국제화 정도가 심해진다고 하였다. 또한 Cavuisgil & Nevin(1981)은 기업의 국제화 정

도에 따라 단계별로 다르기 때문에, 각 개별단계에서 공통적인 최적결정변수가 존재하지 

않으므로 당해 기업이 위치해 있는 국제화 단계에서 개별기업의 능력과 경험에 따라 달라

진다고 하였다. 다음의 <표 1>은 기업국제화의 단계에 따라 주요 내용과 단계별 결정요인

을 설명한 것이다.
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구 분 단 계 명 단계의 내용 단계별 결정요인

1단계
국내마케팅

단계
국내시장에서의 영업활동에 국한

- 제품의 성격(부피 . 전문성 등)
- 현재 영업활동의 성격
- 해외시장 정보의 부족

2단계
수출이전

단계

다양한 자극으로 인하여 수출에 
관심을 갖기 시작하는 단계→타
당성 조사

- 외부로부터의 자극
- 내부로부터의 자극 
  • 기업의 우위요소
  • 경영자의 적극적인 자세  

3단계
시험적 진출

단계
제한적인 수출 시작(대부분 간접
수출을 통한 단기적인 이익추구)

- 국제마케팅활동에 대한 경영자의 태도
- 심리적 거리감(psychic distance)

4단계
적극적 진출

단계

국제마케팅활동에 적극적으로 참여
유형: 신시장 개척, 수출물량 증
대, 직접수출

- 수출활동의 결과로서 얻어진 경험적 
지식에 의한 수출에 대한 기대

- 소요자원의 확보가능성
- 경영자의 태도

5단계
국제기업

단계

기업보유자원을 국내와 해외로 
나누어서 배분
(marketing mix와 관련)

- 마케팅믹스 관리능력→
  (유통채널, 가격, 금융능력)
- 장애요인의 극복노력: 수출
  기회파악, 경험취득, 수출
  활동의 유지 및 확대

<표 1> 기업국제화의 단계별 결정요인

자료: S. T. Cavuisgil and J. R. Nevin, "Internal Determinants of Export                         
Marketing Behavior: An Empirical Investigation,” 1981, P. 117

  

4. 기업 국제화 동기와 목적

기업의 국제화는 기업이 추구하는 국제화 동기 및 목적에 따라 다르지만 기업 국제화 

동기가 분명해야 해외시장 진입여부를 결정하고, 현지시장에서의 효과적인 기업의 경영활

동을 수행할 수 있다.

기업의 국제화 동기에 대해 Brooke & Remmers(1972)는 공격적 동기, 방어적 동기, 기

타 동기로 구분하였다. 또 기업의 해외투자 목적에 따른 국제화 동기로는 시장 추구형 동

기, 효율성 추구형 동기, 자원추구형 동기, 수출 지향형 동기, 전략적 자산 추구형 동기, 정

치적 안정성 추구형(political stability seekers) 동기, 선도 기업 추종형(follow the leader) 

동기, 고객 추종형(follow the customer) 동기 등이 있다. 또한 허영도(2004)는 기업의 국

제화 동기를 기업주도의 전략적 동기(proactive motivation)와 외부환경 변화에 대응하기 

위한 방어적 동기로 구분하였다.

이상과 같이 기업 국제화를 추진하는 동기들은 다양하지만 궁극적인 목적은 새로운 시

장 및 자원의 획득이나, 전략적으로 자산이나 역량을 획득하여 시장 확장을 통한 이윤의 

극대화일 것이다. 이를 위해서는 기업의 고도화된 경영자원과 기술을 배경으로 전 세계를 

하나의 시장으로 보고, 생산요소의 가용성과 수요형태에 따른 진출 전략을 수립하고 최대

의 국제 분업효과를 얻을 수 있는 기업의 국제화 전략을 개발해야 한다.
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기업의 국제화의 동기와 관련된 이론은 기업이 보유하지 못한 취약점을 상쇄시키기 위

한 목적을 가지고 적극적으로 외부자원에 접근하려는 시도로 해외직접투자를 시도하는 이

론인 Nohria & Garcia의 전략적 연계이론(strategic linkage theory)과 다국적기업을 독립

적인 자회사들과 모기업으로 구성된 차별화된 조직 간의 네트워크로 보는 비즈니스 네트

워크 접근법 등의 이론이 제기되면서 해외투자를 세계화된 시장에서 기업경쟁력을 제고하

거나 유지하려는 전략적 선택으로 봄으로서, 기업의 전략적 의사결정을 중요시하면서 중소

기업이나 벤처기업에게 적합한 전략적 연계나 네트워크 구축을 제안하고 있다.

 

5. 기업 국제화의 단계와 방식

기업이 어떤 방식으로 국제화를 추진할 것인가는 해외시장에 진입하여 기업 활동을 수

행함에 있어 매우 중요한 과제이다. 기업의 국제화 방식에 대해서는 크게 수출에 의한 진

출, 계약에 의한 진출, 직접투자에 의한 진출로 나누어지는데 수출에 의한 진출에는 수출

업자, 수출대리상 등을 통한 간접수출과 제조업체 스스로 수행하는 직접수출이 있으며, 계

약에 의한 진출에는 라이센싱, 프랜차이징, 턴키계약, 계약생산, 경영계약, 서비스계약 등이 

있으며, 해외직접투자에는 단독투자, 합작투자, 해외기업 인수ㆍ합병 등이 있다.

국제화 방식을 선택하는 이론으로 먼저, Rugman(1986)은 기업이 국제화를 추진하면서 

선택할 수 있는 전략유형을 <그림 1>과 같이 수출, 라이센싱, 해외직접투자의 세 가지로 

나누어 설명하고 있다. 이 모형에 의하면 국제기업들은 초기 수출 전략으로 해외시장에 진

입하여, 무역장벽이 높아 수출이 불가능하면 라이센싱이나 해외직접투자 등을 대안을 모색

하게 되는데 이때 특히 기술유출위험에 대한 관심을 가지고 만일, 기술이 유출되어 경쟁우

위를 잠식당할 가능성이 크지 않으면 라이센싱을 선택하고, 반대의 경우 직접투자방식을 

선택하게 된다.

무 역 장 벽

기술유출위험

라 이 센 싱

해외직접투자

수     출

Yes
Yes

No

No

<그림 1> Rugman의 단순모형

자료: A. M. Rugman, D. J. Lecraw and L. D. Booth, International Business: Firm Enviornment, 
1986, p. 130

6. 벤처기업의 국제화에 대한 선행연구

벤처기업의 국제화 결정요인에 관한 선행연구로는 McDougall(2003) 등이 자원기반이
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론(resource-based theory)관점에서 벤처기업의 국제화 결정요인에 대해 기업 내적요인과 

기업 외적요인으로 구분해서 제시하고 있다.

국제벤처기업들의 국제화 추진 동기에 대해서는 Oviatt & McDougall(1994), Barkma & 

Vermeulen(1997) 등은 더 나은 수익과 생존기회를 얻기 위해 해외진출을 한다고 주장하였

다. Collins(1991), Young et al(2003) 등은 벤처기업이 자신들의 경쟁우위 확보를 위해 창

업초기부터 다양한 해외시장에서 활동해야 한다고 강조하고 있다. 또한 한정화(2002)의 연

구에 의하면 국내 벤처기업의 해외진출 동기로는 신 시장개척, 시장선점, 선진국 시장에의 

진출, 선진 기술의 습득, 시장동향 목적의 해외시장 진출 등이 있다. 국제신생벤처기업의 

발생원인과 관련해서 연구자들은 다음과 같은 원인을 제시하고 있다(Oviatt and McDougall, 

1994; 1996; Madsen and Servais, 1997; Moen and Servais, 2002). 첫째, 생산, 수송, 통신 

기술 등의 급격한 발전, 둘째, 기업 경영자들의 역량 증가, 셋째, 새로운 시장 환경의 출연, 

넷째, 범세계적인 기술/시장지식의 필요성의 증대, 다섯째, 고객과의 긴밀한 상호작용의 필

요성 등이다. 국제신생벤처기업의 형태분류에 Oviatt & McDougall(1994)은 국제신생벤처

기업이 수행하는 가치 활동의 조정 정도와 활동하는 해외국가의 수를 기준으로 New 

International Market Makers(Export/Import Start-up, Multinational Trader), Export/Import 

Start-up, Geographically Focused Start-up, Global Start-up로 분류하였다. 벤처기업의 국

제화 과정에서 발생하는 문제점 및 애로사항에 대해서 배종태(2000)는 사례연구를 통해 

첫째, 외국어 실력의 부족이나 의사소통의 기술 등의 언어 및 의사소통의 문제, 둘째, 국제

적 표준, 국제적 감각 및 경험부족, 진출국가 내에서의 신용부족과 등의 국제화 감각 및 

경험의 문제, 셋째, 시장과 고객, 경쟁자에 대한 지식이나 정보부족 등의 시장/환경적인 문

제, 넷째, 현지문화에 대한 이해부족이나 국제적 문화에 대한 이해 부족 등의 문화적 문제, 

다섯째, 우수한 인력의 부족, 본사와 지사간의 권한이나 역할 위임의 갈등 등의 인력 및 

조직의 문제, 여섯째, 특허나 계약관련 법률적 지식이나 회사의 법적인 형태에 대한 지식

이나 정보부족 등의 법적문제, 일곱째, 경영지식이나 비즈니스 업무에 대한 이해 부족 등

의 사업경영의 문제, 여덟째, 자금의 부족 및 현지의 자본원천에 대한 접근의 어려움 등의 

재정적 문제, 아홉째, 기술표준이나 기술력 부족 및 예상치 못한 제품이나 기술의 결함 등

의 제품 및 기술의 문제, 마지막으로 불명확한 전략목표와 비즈니스 모델, 제휴 파트너의 

부재 및 파트너쉽에 대한 이해 부족 등의 문제를 제시하였다.

Ⅲ. 한국 벤처기업의 현황

1. 국내 벤처기업의 일반현황

우리나라에서 벤처기업이 처음 등장한 것은 1980년 초였으나 본격적인 시작은 1995년

부터로 볼 수 있다. 우리나라 벤처산업의 발전과정은 태동기(1980~1994), 기반구축기(1995 
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~1999), 조정기(2000~2004), 재도약기(2005년~ ) 과정을 거치면서 IMF라는 국가적 위기와 

벤처열풍과 벤처버블 등의 위기를 맞으면서, 벤처산업의 내실화를 기하기 위한 재도약을 

시도하고 있다.

먼저, 벤처기업의 유형별ㆍ업종별 분포를 보면 벤처기업 확인 유형으로는 2005년까지

는 신기술 기업이 가장 많은 것으로 나타났으나, 2006년도 벤처기업 확인제도의 변경으로 

인해 기술평가보증/대출기업이 54.2%로 절반이상을 차지하고 있으며 2007년도에는 73.2%

의 기업들이 기술평가보증/대출기업 방식을 통해 벤처기업 확인을 받는 것으로 나타나고 

있다. 벤처기업 업종별 분포를 보면 2000년까지 SW/IT 업종의 비중이 첨단제조업보다 많

았으나 IT 거품의 붕괴로 인해 SW/IT 업종의 불투명한 비즈니스 모델과 같은 이유 등으로 

창업이 감소하면서 현재는 첨단제조와 일반제조의 비중이 높아지고 있다.

둘째, 벤처기업의 경영성과 현황과 관련 매출액, 영업이익, 매출액대비 영업이익률을 기

준으로 하여 벤처기업의 성장성과 수익성을 분석해 보면 다음과 같다.

벤처기업의 평균매출액을 보면 2004년 최고치를 기록하다가 2005년에는 전년대비 

-24%로 떨어지긴 했으나 이후 매년 증가하고 있어 비교적 안정적인 매출증가세를 보이고 

있다. 또한 ‘벤처 1000억 클럽’의 수도 2005년 68개사에서, 2006년 78개사, 2007년 102개

사, 2009년 152개사로 매년 증가하고 있어 외형 면에서도 크게 성장하고 있는 추세를 보

이고 있다.

벤처기업의 평균 영업이익은 2000년의 2.3억 원에서 2004년 5.52억 원으로 두 배가량 

증가하였으나 중소기업은 2000년 1.33억 원에서 2004년 1.22억 원으로 오히려 감소하여 

영업이익 격차는 2000년 1.7배에서 2004년 4.5배로 벌어져 벤처기업이 중소기업에 비해 

4.5배 많은 영업이익을 달성하고 있다.

벤처기업의 매출액 대비 영업이익률은 2000년에는 중소기업에 비해 낮았으나, 2002년 

이후 중소기업 보다 높게 나타나기 시작해 2006년에는 중소기업 보다 50% 정도 높은 영

업이익률을 보이고 있어 벤처산업은 여전히 유망한 산업임을 알 수 있다.

벤처기업의 주식상장 현황을 보면 거래소, 코스닥, 제3시장 등에 기업을 공개하고 있는 

벤처기업은 3.6%에 불과해 아직까지 기업공개(IPO)가 활발하지 않은 것으로 보여 지며, 기업

공개를 실시한 3.6%의 벤처기업 중 대부분은 코스닥 상장을 통하여 기업공개를 하고 있다.

셋째, 벤처기업의 기술역량 현황을 보면, 벤처기업의 R&D 투자비율은 대기업이나 중소

기업 보다 상당히 높은 수준으로 매출액 대비 4% 수준의 연구개발비를 집행하고 있으며 

거의 모든 업종에서 R&D 투자비율이 증가추세를 보이고 있어, 벤처기업들의 R&D 투자가 

매우 활발하게 이루어지고 있음을 알 수 있다.

벤처기업 지적재산권 보유 현황을 살펴보면, 연도별로 조금씩 증가세를 보이고 있어 

벤처기업의 기술역량은 비교적 높은 것으로 나타나고 있다. 지적재산권 중 특허권은 매년 

조금씩 증가하고 있는 것에 비해 실용신안권은 매년 감소세를 보이고 있는데 이는 실용신

안권의 경우 기업의 기술을 직접적으로 보호해 주지 못하기 때문으로 보여 진다.
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또한, 벤처기업이 획득하고 있는 해외 특허나 국제규격에 대해 조사한 결과, 국제규격

(ISO, CE 등)이 54.5%로 가장 높은 비율로 나타났고, 그 다음으로 해외특허가 12.6%, 해외

유명규격(UL, JTS 등)이 8.3%, 업종별 핵심기술 분포는 통신기기 및 방송기기는 국제규격

(ISO, CE 등)이 상대적으로 높고 인력규모별 핵심기술 분포는 100인 이상의 기업이 국제규

격(ISO, CE 등)이 상대적으로 높은 것으로 나타났다.

벤처기업의 기술수준은 세계 수준의 기업과 비교 세계최고 수준보다 약간 미흡하다는 

것이 가장 많고, 다음이 세계최고 수준인 것으로 조사되어 기술수준이 상당 부분 높은 것

으로 평가되고 있다. 이는 벤처기업의 20% 정도가 교수. 연구원 기업이고 공학도 출신의 

창업자가 많고 대부분이 기술력에 의존하고 있음을  알 수 있다.

넷째, 벤처기업의 벤처캐피탈과의 관계현황을 살펴보면, 벤처캐피탈은 통상적으로 잠재

적 투자가 높고 성공할 경우 고수익의 가능성이 높은 기업을 전문적으로 발굴하여 지분참

여를 통해 장기자금을 지원하고, 경영 및 기술지도로 투자기업의 부가가치를 높여 투자수

익을 추구하는 금융으로 1974년 한국기술진흥주식회사 설립을 시작으로 형성되어 발전한 

대표적인 벤처금융이다. 벤처캐피탈은 우리나라 벤처기업 성장과 그 맥을 같이하고 있으며 

벤처버블 이후 벤처기업에 대한 투자비율이 점차적으로 줄어들고 있는 추세이다. 이는 벤

처붐 당시 벤처캐피탈 리스트의 전문성 부족과 무분별한 투자로 인한 투자실패, 벤처기업

의 코스닥 상장율의 저하 등으로 인한 투자자금 회수의 어려움 등으로 초기 벤처 투자비

중이 낮아지고 투자회피 경향이 큰 것이 원인으로 보인다.

2. 국내 벤처기업의 국제화 현황

우리나라 벤처기업의 전반적인 국제화 현황에 대해 중소기업청에서 실시한 벤처기업 

정밀실태조사(2008) 결과를 토대로 살펴보면, 2007년 12월말 현재 해외에 진출한 국내 벤

처기업은 전체 벤처기업 대비 약 39% 정도이며, 61%에 해당하는 기업이 아직까지 국내시

장에 머무르고 있는 것으로 나타나고 있다. 벤처기업의 해외진출 유형으로는 단순수출에서 

직접투자까지 다양하게 나타나고 있으나, 수출에 의한 방식이 전체의 70% 이상을 차지하

고 있어 아직까지는 전반적으로 소극적인 국제화 형태를 보여주고 있다.

국내 벤처기업의 해외진출 지역은 일본이 38.5%, 미국이 36.4%, 중국이 29.1%, 동남아

가 24.1%, 유럽이 19.1%, 기타 지역이 10.5%의 순으로 나타났는데, 미국, 일본, 유럽과 같

은 선진국으로의 진출비율이 중국 및 동남아 등의 개발도상국으로 진출한 비율보다 높게 

나타났다.

벤처기업의 해외진출 동기로는 해외 판로개척이 가장 높고 그 다음이 신제품 개발과 

기술력 향상의 순으로 나타났다. 이상의 동기들 중 해외 판로개척이나 기술력향상, 생산기

지 이전, 원자재 확보 등의 요인들은 기존의 대기업 또는 중소기업에서 나오는 해외진출 

동기라고 할 수 있으나, 신제품 개발의 요인은 기존 기업들과 다른 기술집약형 벤처기업의 

가장 전형적인 해외진출 특성이라 할 수 있다.



110    유통과학연구․제7권 제3호 [2009년 9월]

벤처기업의 해외진출에 필요한 사전준비기간에 대해서는 1년 정도 소요되었다는 경우

가 가장 많았고, 다음으로 2년 정도, 6개월 정도의 기간이 소요되었다는 순으로 나타났으

며, 성공적인 해외진출을 하기 위해 필요한 적정 사전준비기간은 1년 정도라고 응답한 기

업이 가장 많았다. 이는 벤처기업의 국제화가 대기업이나 다국적기업들과 같은 점진적인 

단계에 의해 이루어지는 것이 아니라 창업초기부터 적극적으로 이루어지고 있음을 알 수 

있다.

벤처기업의 해외진출 시 해외사업부분 전담조직과 관련된 부분에서 대다수의 벤처기업

이 영업팀에서 일괄수행하거나 CEO 및 임원이 직접 수행하는 경우가 많아 해외사업이 해

외사업부문 전담인력이나 전담부서에 의해 조직적이고 계획적으로 이루어지지 못하고 있

다. 이는 벤처기업의 자원부족이나 규모의 외소 등이 원인이라 할 수 있다.

해외진출 시 가장 많이 이용한 지원기관은 해외진출 컨설팅 기관(25.4%)으로 나타났고, 

정부의 정책적 지원이 가장 낮게 나타났는데 이는 정부 부서(산업자원부, 정보통신부, 문화

관광부, 중소기업청, 재정경제부 등)간의 소모적이고 중복적인 정책이 추진되는 경우가 많

아 정부 정책의 복잡성 때문으로 보인다. 그러나 해외진출을 하는데 도움이 되었느냐는 만

족도 부분에서는 가장 높게 나타났다.

해외진출 시 애로점에 대한 복수 응답 결과를 살펴보면, 거래처 발굴문제가 34.8%로 

가장 높게 나타났으며, 그 다음으로 자금부족(20.2%), 무역전문 인력의 부족(13.3%), 해외

마케팅 경비부담(8.4%), 현지시장 규격 및 인증요구(4.2%), 기타(기업신인도 부족, 수출관련 

절차적 규제부담, 물류비용 부담, 기술력 부족 등)의 순으로 나타났다.

벤처기업의 수출실적은 2005년도 10억 달러를 돌파하였고, 수출업체도 4,000여개 이상

으로 증가 우리나라 전체 수출의 3%정도를 차지하고 있으며, 매년 증가하는 추세를 보이

고 있다. 이는 벤처기업이 창업초기부터 적극적인 해외진출을 목표로 기업 활동을 하고 있

고 해외시장 진출 기업수도 매년 증가하고 있음을 알 수 있다.

나스닥 상장 외국계기업 현황을 살펴보면, 나스닥은 전 세계 첨단기술 벤처기업들이 

궁극적으로 상장하기를 바라는 대표적 시장이고, 각국의 유망기업들이 진출한 다국적 시장

으로서 첨단기술의 산업화와 경기전망을 나타내는 대표 시장이다. 2007년 8월 기준 352개

의 비미국계 기업이 나스닥에 상장되어 있는데 그중 가장 많은 기업을 상장시킨 국가는 

이스라엘이며 한국은 상장 기업수가 5개사로 상장 국가 중 하위권에 머무르고 있다.

Ⅳ. 국내 벤처기업의 국제화 사례연구 및 시사점

1. 사례연구

우리나라 벤처산업은 협소한 국내시장과 성장성 한계를 생각하면 국제화는 피할 수 없

는 선택이다. 본 연구에서는 우리나라 첨단산업부문의 기술집약적 벤처기업 중 국제화를 
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메  디  슨 코원시스템 컴 투 스 슈프리마
 1. 국제화 동기 및 목표

해외시장
진출 동기

시장확대
생산 효율성 추구

시장확대
네트워크 구축

시장확대
시장선점

네트워크구축

시장개척
시장확대

 2. 진입방식, 시기, 장소
진입방식 간접수출→ 라이센싱→ 간접수출→ 간접수출→

추진하여 성공적인 성과를 거두고 있는 기업 중 사례연구 대상기업으로 벤처기업 업종 4

대분류 중 첨단제조, 소프트웨어 정보통신 업종의 기업 중 4개 업체를 대상기업으로 선정

하고, 기존연구와 2차 자료 수집 및 보완, 해당업체의 해외사업 담당자와의 인터뷰 및 설

문조사를 통해 국제화 과정에 대한 사례를 분석하였다.

사례기업에 대한 특성(창업자의 특성, 기업내부 특성, 산업/제품의 특성, 해당산업 시장

의 특성)과 국제화의 동기 및 목표, 진출방식, 시기, 장소, 국제화 전략, 국제화 성과를 요

약하면 다음의 <표 2>, <표 3>과 같다. 

<표 2> 사례기업의 특성

 

메 디 슨 코원시스템 컴 투 스 슈프리마
 1. 창업자 특성

기업가 정신 매우 뛰어남 매우 뛰어남 매우 뛰어남 매우 뛰어남
글로벌 비전 매우 높음 매우 높음 매우 높음 매우 높음

관련분야 지식수준 매우 높음 매우 높음 높음 매우 높음
학력 및 이전 경험 매우 풍부함 매우 풍부함 풍부함 매우 풍부함

 2. 기술역량 및 조직특성
기술수준 매우 높음 매우 높음 높음 매우 높음

R&D 투자비용 매우 높음 매우 높음 높음 매우 높음
자금능력(상장유무) 중(비상장) 상(코스닥) 상(코스닥) 상(코스닥)

조직문화 유연성
자율성

유연성
자율성

유연성
자율성

유연성
자율성

기업성장단계(현재) 성숙기 성숙기 성장기 성장기
 3. 제품의 특성

소비재/생산재 소비재 소비재 소비재 소비재
최종재/중간재 최종재 최종재 최종재 중간재/최종재

HW/SW H/W H/W+S/W S/W S/W+H/W
제품수명주기 성숙기 성숙기 성장기 성장기

 4. 해당산업 시장의 특성
대상시장 국제시장 국제시장 국제시장 국제시장

시장규모(국내/국외) 중/대 소/대 소/대 소/대
시장성장성
(국내/국외)

보통/높음 낮음/낮음 보통/높음 보통/높음

경쟁강도(국내/국외) 보통/높음 높음/높음 높음/높음 낮음/낮음

<표 3> 국제화 동기ㆍ과정ㆍ전략ㆍ성과
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직접수출→
현지법인

간접수출→
직접수출→
현지법인

직접수출→
현지법인

직접수출

진입당시 기업
성장 단계

성장기 창업초기 창업초기 창업초기

진입 장소
아시아→

북미→유럽→
남미

아시아→
북미→유럽 

아시아→
유럽→북미

아시아→유럽→
북미→남미→

아프리카
 3. 국제화 전략

진입전략 제휴, 파트너쉽 제휴, 파트너쉽 제휴, 파트너쉽 제휴, 파트너쉽

시장 확대전략
틈새시장→
주요시장

틈새시장→
주요시장

주요시장 주요시장

제품전략
표준화

Low-end→
Higd-end

차별화
Low-end→
High-end

현지화
차별화

표준화

 4. 국제화 성과(재무적 성과/비재무적 성과)
해외매출 비중 상(80%) 중(40%) 하(7.3%) 상(65%)

해외진출 속도
빠름(창업 후

3년 이내)
 빠름(창업 후

 3년 이내)
빠름(창업 후
 3년 이내)

 빠름(창업 후
 3년 이내)

해외시장
진출 범위 글로벌 지역  글로벌 지역  글로벌 지역  글로벌 지역

해외시장
진출 단계 현지법인 현지법인 현지법인 수출단계

현지법인
운영 방식 현지화에 접근

본사 일부
업무수행

(판매, A/S 등)

본사 일부
업무수행

(현지화 작업,
판매 등)

2. 국제화 과정의 특징 및 문제점 분석

사례대상 기업의 국제화 결정요인, 국제화 동기와 목표, 진입방식, 시기, 장소, 국제화 

전략과 접근 방식, 국제화 성과 등의 국제화 특징과 문제점 등을 분석해 보면 다음과 같

다.

1) 국제화 결정요인

벤처기업들의 국제화 결정요인과 관련 내적요인으로 창업자의 특성, 우수한 기술역량 

등이 국제화의 결정요인으로 나타났는데 이와 관련 사례기업의 창업자 대부분이 해당산업 

관련 전공자나 연구원 출신으로 지식이 풍부하며, 기술적인 노하우를 가지고 있으며, 위험

을 무릅쓰고 과감히 행하는 도전력, 변화에 탄력적으로 대응할 수 있는 기동성과 유연성, 

해당분야에서 세계 일류가 되겠다는 글로벌 비전 등 남다른 창업가 정신을 갖고 있었다. 

외적요인으로는 산업의 수준이나 협소한 국내시장의 규모, 제품수명주기, 규모의 경제성, 

글로벌 네트워크의 중요성 등이 국제화의 결정요인으로 나타났는데 사례기업들의 속한 산
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업들은 첨단산업분야로 산업의 수준이 높은 반면 자국시장의 규모는 협소하고 경쟁강도가 

높아 기업생존 차원에서 빠른 시기 내의 해외진출이 요구되어졌다.

2) 국제화 동기와 목표

사례기업들의 국제화 추진 동기 및 목표와 관련 해당 산업의 특성이나, 시장의 특성 

등에 따라 다양한 차이가 있지만 이들 기업의 국제화의 동기를 분석해 보면 첫째, 국내시

장이 협소하여 새로운 수요의 창출로 시장을 확대하기 위해, 둘째, 생산기지의 이전을 통

한 원가를 절감하고 원활한 제품의 생산 및 현지 판매를 늘리기 위해, 셋째, 해당산업이 

해외시장에서 막 형성되는 시기여서 기술력을 기반으로 시장선점의 효과를 누리기 위해, 

넷째, 해당산업에 대한 국내시장이 존재하지 않거나 존재한다 해도 국내시장에서 새로운 

수요의 창출이 어려워 새로운 시장을 개척하기 위해, 다섯째, 해외의 기업이나 해당사업과 

관련된 기관이나 전문가 집단과의 네트워크를 형성하기 위하여 등 다양하게 나타났다.

3) 진입방식, 시기, 장소

사례기업의 해외시장 진입방식, 시기, 장소를 분석해 보면 시장의 특성이나, 진입방식, 

진입 시기, 진입국가의 특성에 따라 다양하게 나타나는데 대부분의 기업들이 초기 수출중

심의 기본적인 국제화 방식에서 수출 → 지사 → 합작법인 → 현지법인설립의 단계로 점

진적인 단계를 거치는 것으로 나타났으며 점진속도는 매우 빠르게 진행되었다. 해외시장의 

진입 시기에 있어서 사례대상 기업의 대다수가 창업초기에(창업3년 이내) 다양한 국가로의 

신속한 진출이 이루어졌다. 해외진출 지역의 선택에 있어 사례기업은 최초로 진입한 해외

시장이 미국, 일본, 동남아시아 등 지역적으로 넓게 분포되어 있고 단기간에 여러 지역으

로 진출하는 것을 보면 심리적 거리 보다는 목표시장의 존재여부나 기술역량 등이 진출지

역 결정의 중요한 변수로 작용된다는 것을 알 수 있다.

4) 국제화 전략과 접근방식 

사례 벤처기업의 국제화전략을 분석해 보면, 산업의 특성이나 시장상황, 기업의 자금력 

등에 따라 다양한 형태를 보이고 있는데 먼저 기업의 마케팅 측면에서 살펴보면, 해외시장 

진출 초기에는 인터넷을 활용하여 포탈 사이트에 자사의 제품을 광고하거나, 해당산업 관

련 잡지에 광고를 거재하여 수출을 도모하는 전략을 사용하였다. 해외시장으로의 본격적인 

진입을 위한 전략으로는 국내외 기업과의 제휴나 파트너쉽을 적절히 활용하여 현지시장에 

진입하는 전략을 활용하였다. 시장 확대전략으로는 우선 특정시장에 대한 수출을 시작으로 

점진적으로 인근지역으로의 수출을 확대해 나갔으며, 틈새시장으로 진출하여 경쟁력을 확

보한 다음 보다 큰 시장으로의 시장을 확대해 나가는 전략을 활용하였다. 제품 전략으로는 

적극적인 현지화 전략을 활용하였다. 현지법인의 운영부문에 있어 대부분 현지법인을 독립

적으로 운영하기 보다는 본국 본사의 업무의 일부분인 판매, 마케팅, A/S업무 위주의 일부 
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기능 중심으로 운영되고 있어 자체적인 부가가치창출 기능이 떨어지는 것으로 나타났다.

5) 국제화 성과 및 성공요인 

국제화의 성과와 관련해서 벤처기업의 특성이나 국제화 과정과 같은 비재무적 항목과 

기업의 수출액 같은 재무적 항목을 기준으로 사례기업의 국제화 성과를 평가했을 때 비재

무적인 항목 중  벤처기업의 특성 및 국제화 과정과 관련 국제화의 동기와 목표, 진입방

식, 시기, 장소, 진출전략 차원에서는 비교적 성과가 높다고 평가할 수 있으나 국제화의 단

계정도 측면에서 보면 현지법인의 경영방식이 독립적으로 못하고 현지법인 자체적인 부가

가치창출 기능이 떨어진다는 점에서 낮게 평가될 수 있다. 재무적인 요인은 사례기업이 현

지시장에 진출하여 현지시장에서 판매한 매출액을 근거로 산정할 수 있는데 사례기업의 

경우 대부분이 전체 매출액 대비 수출비중이 7~80% 정도를 차지하고 있어 재무적인 국제

화의 성과가 비교적 높은 것으로 평가할 수 있다. 

 

6) 국제화의 문제점 및 애로사항

벤처기업 국제화와 관련 문제점과 애로사항은 계속적으로 발생하며 해당산업의 특징이

나 시장 환경, 기업이 처한 상황에 따라 다양하지만 사례기업의 국제화 과정에서 나타나는 

애로사항과 앞서 살펴본 국내 벤처기업의 국제화 현황에서 살펴본 벤처기업의 해외진출 

시 애로사항(벤처기업 정밀실태조사. 2008)으로는 창업초기 해외로 진출한 기업의 경우 기

업의 브랜드 인지도가 없는 무명의 상태이기 때문에, 현지시장에서의 신뢰 부족으로 인한 

거래처 발굴의 어려움, 해외시장 개척을 위한 마케팅 활동 등을 위한 자금의 부족, 해외시

장에 대한 사업프로세스를 이해하면서 의사소통 능력이 뛰어나고, 엔지니어링의 지식을 갖

춘 세일즈 엔지니어링이나 마케팅인력 등 해외시장 전담 인력의 부족, 현지시장 환경 및 

경쟁기업에 대한 정보의 부족 등으로 나타났다. 

3. 국제화 전략 방안

국내 벤처기업들 대부분은 자사가 가지고 있는 기술적 역량을 바탕으로 높은 R&D비용

을 상쇄하고 기업의 경쟁력 강화를 위해, 보다 넓은 해외시장으로의 진출을 도모하고 있

다. 그러나 벤처기업들은 대기업에 비해 태생적으로 인적ㆍ물적 자원이 부족하고, 정보수

집 능력이나 마케팅 능력 등이 비교열위에 있어 벤처기업의 해외시장 진출은 새로운 도전

으로 간주되며 그 성패여부는 기업의 생존을 좌지우지할 만큼 중요하다. 따라서 벤처기업

이 국제화에 성공하기 위해서는 벤처기업 스스로 국제경쟁력의 확보를 위한 기업역량 강

화에 노력하여야 하며 벤처생태계나 정부차원에서도 벤처기업의 활성과 해외진출을 위한 

각종지원이 필요하다. 

이에 본 연구에서는 사례기업의 국제화에 대한 분석과 국내 벤처기업의 국제화 현황을 
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토대로 국내 벤처기업의 국제화 전략에 대해 기업차원의 국제화 전략과 벤처기업의 국제

화를 위한 벤처생태계 및 정부의 역할로 구분하여 생각해 보고자 한다.

1) 기업차원의 국제화 전략

사례 연구를 통해 국내 벤처기업의 국제화 과정을 살펴보고 이를 바탕으로 국내 벤처

기업이 국제화를 도모할 때 고려해야 할 기업차원의 국제화 전략을 정리해 보면 다음과 

같다.

첫째, 벤처기업 경영자의 강력한 경영의지가 필요하다. 대부분의 벤처기업들이 창업초

기부터 해외시장 진출에 대한 비전을 가지고, 나름대로의 해외시장 진출을 시도하지만 현

지시장 환경에 대한 정보의 부족, 문화의 차이 등으로 인해 시행착오를 겪기도 하고, 때로

는 생각하지도 못했던 여러 가지 어려움에 직면하기도 한다. 그러므로 벤처기업의 경영자

는 국제화를 수행함에 있어 시행착오나 장애요인을 만나더라도 강력한 경영의지와 유연한 

사고를 가지고 핵심역량의 강화와 집중을 통해 이를 극복해 나가야 한다.

둘째, 기업의 내부역량을 강화하여야 한다. 벤처기업의 국제화를 본격적으로 추진하기 

위해서는 무엇보다도 해외사업에 적합한 조직구조와 조직문화를 구축하여 기업의 내부 역

량을 강화해 나가야 한다. 이를 위해서는 해외활동의 경험이 있는 해당 분야의 전문가나 

현지인을 경영자로 고용해서 경험과 지식을 축척해 나가야하며, 기업의 조직문화도 보다 

유연하고 자율적인 문화로 바꿔나가야 할 필요성이 있다.

셋째, 기술적 역량의 증가와 제품 및 서비스의 차별화를 기하여야 한다. 벤처기업이 보

유하고 있는 특허, 인증 등의 기술적인 우위요인은 시장에서 유리한 경쟁위치를 선점하거

나 확보하기 위한 경쟁우위의 원천이 된다. 또한 기술이나 제품은 우수한데 비해 기업의 

인지도가 낮은 어려움을 극복하기 위해서는 기존 제품과의 차별화된 서비스의 제공을 통

해 사용하는 고객을 흡수할 수 있을 것이다.  

넷째, 벤처기업의 역량에 알맞은 해외시장 진입방식을 선택하여야 한다. 사례기업 대부

분이 초기 해외시장 진출에 있어 해외시장 진입의 가장 기본적인 단계인 수출 방식을 가

장 많이 활용하였으며 소프트웨어 제품의 경우 라이센싱과 같은 계약에 의한 방식을 통해 

해외시장에 진입하였다. 해외시장 진입 이후에는 점점 고도화된 해외시장 진입방식(전략적 

제휴, 합작법인, 현지법인 등)을 선택하였다. 따라서 국내 벤처기업이 초기 해외시장 진입

방식에 있어 초기에는 비용부담이나 위험성이 상대적으로 적은 수출이나 계약에 의한 진

입방식을 선택하는 것이 바람직해 보이며 해외시장 진입 이후 기업의 목표나 강점과  약

점, 국제화의 동기 등에 따라 고도화된 진입방식을 선택하는 전략이 필요해 보인다.

다섯째, 세분화, 표적화, 차별화된 포지셔닝 전략을 통해 국제화 전략을 추구해 나가야 

한다. 일반적으로 해외시장 진출 초기에는 하나 또는 소수의 국가에 진출을 하게 되는데, 

이를 위해서는 초기 목표시장을 분명하게 선택하여야 한다. 예를 들면 아시아 지역을 목표

시장으로 정한 경우 아사아 지역도 국가들 간에 이질성이 매우 강하게 나타나므로 가장 
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쉽게 공급할 수 있는 시장을 표적시장으로 정하고, 차별화된 포지셔닝 전략을 통해 해당 

시장을 공략해 나가야 한다.

여섯째, 국제화 전략 수행 시 틈새시장(niche market)의 개발에 주력해야 한다. 사례연

구를 통해 살펴 본 메디슨의 사례처럼 자사가 가지고 있는 비교우위(원가우위, 기술우위 

등)를 특화하여 시장의 규모는 작지만 상대적으로 경쟁강도가 약한 틈새시장(niche 

market)으로 진출하여 기업의 역량을 집중해서 시장을 선점한 후 축척된 해외시장 경험과 

노하우를 바탕으로 선진시장으로의 진출하는 것이 리스크를 줄이면서 성공가능성을 높일 

수 있는 확률이 크다. 따라서 사업초기 동남아시아 시장 개척을 적극 추진해 볼 필요성이 

있는데 그 이유는 동남아시아의 경우 지리적으로 근접해 있고 경제수준이나 기술력 수준

이 떨어져 거대 기업과의 경쟁이 상대적으로 약한 시장으로 볼 수 있기 때문이다.

일곱째, 현지인과의 네트워크 구축에 노력하여야 한다. 벤처기업의 경우 대기업에 비해 

상대적이고 해외활동의 경험이 적고 브랜드 인지도가 낮기 때문에, 처음부터 기업 단독으

로 현지시장에 침투하기가 어렵다. 따라서 현지인들과의 인간관계를 통해 현지시장의 유력

한 마케터를 소개받아 시장에 진입한 후 현지시장에서의 브랜드파워를 키워나가면서 단독

진출을 모색하는 전략이 유효하다. 사례기업과 같이 벤처기업이 해외시장에서의 네트워크

를 형성할 수 있는 방법으로는 온라인 광고를 통해 바이어와 접촉하거나, 해외 유명 전시

회에 참가를 통해 현지 업체 담당자와의 접촉하여 인맥을 형성하거나, 각종 학술대회나 경

연대회에 참가하여 전문가 그룹과의 인맥을 형성하는 것이 효과적이다.

여덟째, 현지 기업과의 제휴나 합작 등을 통한 보다 적극적인 국제화를 추구해 나가야 

한다. 벤처기업이 해외시장에 진출하여 초기부터 개발, 생산, 마케팅 등의 일련의 활동들을 

단독으로 수행하기에는 많은 시간과 자금력, 노력 등이 필요하다. 따라서 국제화를 수행하

는데 있어서의 리스크를 줄이고 생산이나, 마케팅, 판매활동 등에 있어 경영의 내실화를 

기하면서 현지시장에서 진출국이 가지는 여러 가지 불리한 환경 요인들을 극복하기 위해

서는 해외시장에 사정이 밝은 현지 기업과의 활발한 전략적 제휴나 합작 등을 통해 국제

화의 수준도 한층 높여 나가야 한다. 

아홉째, 정부의 국제화 거점 사무소 등의 인프라를 적극적으로 활용하여야 한다. 정부

차원에서 중소ㆍ벤처기업의 수출지원을 위해 세계 각국에 수출인큐베이터(KBDC), i-Park 

등을 운영하며 중소 벤처기업의 수출에 도움을 주고 있다. 벤처기업이 특정지역을 거점으

로 해외사업을 수행할 시 해외에 있는 인프라의 활용을 통해 시장에 대한 정보나 각종 행

정지원을 받으면서 시장을 개척하는 것이 해외사업에 대한 비용과 위험부담을 줄이고 사

업의 성공확률을 높일 수 있다.

2) 벤처생태계 및 정부의 역할

벤처기업의 발전과 벤처캐피탈의 발전, 코스닥 같은 회수 시장의 발전은 동시다발적으

로 일어나며 이들은 벤처생태계 내에서 상호작용을 하며 서로 밀접한 관계를 형성하고 있
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다. 따라서 벤처기업이 국제경쟁력을 확보하고 성장, 발전하기 위해서는 이들의 역할 및 

금융부문의 확대와 자본시장의 양적성장이 이루어져야하며 아울러 정부의 역할도 더욱더 

확대될 필요성이 있다. 벤처기업의 활성화를 위한 벤처생태계 및 정부의 역할을 제시하면 

다음과 같다.

첫째, 벤처기업에 대한 벤처캐피탈 등의 투자가 활성화 되어야 한다. 벤처기업의 해외

진출 애로사항 중에 하나가 자금부족이다. 따라서 벤처기업의 기술력이나 성장성 등에 대

한 객관적인 평가를 바탕으로 벤처기업의 해외 판로를 넓혀 줄 벤처캐피탈이나 엔젤 등의 

투자가 활성화 되어야 하며, 벤처기업 또한 부족한 자금의 조달을 위해 자사가 가지고 있

는 기술력이나 성장성 등을 적극적으로 홍보하여 국내 벤처캐피탈 뿐만 아니라 해외 벤처

캐피탈로부터 투자유치에 성공할 수 있도록 적극적인 노력을 기울여야 한다.

둘째, 자본 및 회수시장이 활성화되어야 한다. 우리나라의 경우 투자 자본을 회수할 수 

있는 수단은 크게 코스닥이나 제3시장 같은 기업공개를 통하거나 기업 간 인수ㆍ합병

(M&A)을 통하여 회수하는 형태이다. 정부 차원에서 회수시장 활성화를 위해 1996년 코스

닥시장을 설립하고, 2004년 “벤처기업 M&A 활성화 방안”을 제정하여 벤처기업을 지원하

고 있으나 제도적인 여건 및 시장의 여건으로 인해 자본 및 회수시장이 아직까지 미약한 

형편이다. 따라서 부실기업 퇴출, 우회상장 관리강화 등을 통해 코스닥 시장의 안정성을 

확보하고, M&A 시장을 활성화, 회수시장의 다각화 및 양적규모를 확대, 투자자 및 기업이 

투명하고 적극적인 노력을 통해 벤처자본 유동화를 활성 하여야 한다.

셋째, 정부의 벤처기업 해외시장 진출에 대한 효율적이고 집중적인 지원 대책이 있어

야 한다. 정부의 벤처기업 해외진출에 대한 지원제도가 다양하게 이루어지고 있지만 중소

기업청 벤처기업 정밀실태조사(2005)에서 나타난 정부지원정책에 대한 만족도는 기대에 

못 미치고 있는 실정이다. 벤처기업 정밀실태조사(2008)에서 나타난 벤처기업의 해외시장 

진출의 애로사항으로 판로개척의 어려움, 자금부족, 전문 인력의 부족 순으로 조사되었는

데 이를 바탕으로 효과적인 지원책을 제언하면 먼저 판로개척을 위한 실질적인 지원이 이

루어져야 하고, 자금부족 부문에 있어서 직ㆍ간접적인 재정지원이나 금융지원을 실행해야 

하며, 전문 인력 부족에 대한 지원책으로는 실무능력을 갖춘 인력을 배출하는 정책적인 지

원과 현지전문가들을 발굴하는 지원을 해야 한다.

Ⅴ. 결론

본 연구는 벤처기업에 대한 기본적인 이해를 높이기 위해 벤처기업의 개요와 현황에 

대해 살펴보았고 국내 벤처기업 중 국제화를 적극적으로 추진하고 있거나 비교적 국제화

의 수준이 높은 기술집약형 벤처기업 4개사를 대상으로 국제화의 결정요인, 국제화 동기 

및 목표, 진입방식, 시기, 장소, 국제화 성과 및 성공요인, 국제화 수행 시 문제점 및 애로
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사항 등을 살펴보고, 이를 토대로 벤처기업의 국제화 전략 방안을 제시함으로써 현재 국제

화를 추진 중에 있거나 계획하고 있는 벤처기업에게 국제화 수행에 필요한 지침을 제공하

고자 하였다.

먼저 사례 대상 기업의 국제화의 결정요인으로 창업자의 기업가 정신이나 기업의 기술

역량, 협소한 국내시장과 짧아지는 제품의 수명주기, 규모의 경제의 필요성, 글로벌 네트워

크의 중요성 등이 벤처기업의 국제화의 결정요인으로 나타났다.

국제화의 동기로는 주로 시장확보, 시장선점, 네트워크 형성 등이 주류를 이루었으나 

특이하게 해당산업에 대한 국내시장이 형성되어 있지 않아 처음부터 해외시장 진출을 추

진하는 경우도 있었다.

진입방식에 있어서는 대부분의 기업들이 해외시장 진출 시 수출 중심의 진입방식을 가

장 많이 선택하였으며, 해외사업의 경험과 노하우의 축척에 따라 단계적 과정을 거치는 전

통적인 국제화 단계 모형에 따라 추진되었으나 진전속도는 창업이후 해외진출에 소요되는 

시간은 3년 이내로 매우 빠르게 진행되었다. 진출지역에 있어서는 전통적인 국제화 이론에

서 제시하고 있는 심리적 거리의 영향은 비교적 받지 않는 것으로 나타났다.

국제화 수행에 문제점 및 애로사항으로는 크게 현지시장에 대한 정보부족, 전문 인력

의 부족, 자금부족, 거래처 발굴의 어려움 등이 있었으며, 국제화의 성과에 있어서는 비재

무적인 성과보다 재무적인 성과가 더 높게 나타났다.

사례연구를 통해 국내 벤처기업들의 국제화 과정을 살펴보고 이를 바탕으로 국제화를 

추구하고 있는 벤처기업들에게 제시하는 국제화 전략 방안을 정리해 보면 다음과 같다. 

먼저 기업차원의 국제화 전략 방안으로는 첫째, 경영진의 강력한 경영의지, 둘째, 기업

의 내부역량 강화, 셋째, 기술적 역량 강화와 제품 및 서비스의 차별화, 넷째, 기업의 역량

에 알맞은 진입방식의 선택, 다섯째, 세분화(Segmentation), 표적화(Targeting), 차별화된 포

지셔닝(Positioning) 전략을 통한 해외시장 공략, 여섯째, 틈새시장의 적극적인 개발, 일곱

째, 네트워크 구축을 위한 노력, 여덟째, 현지기업과의 제휴나 합작과 같은 적극적인 국제

화의 추진, 아홉째, 정부의 국제화 거점 사무소 등의 인프라 활용을 제시하였으며 벤처기

업의 국제화를 위한 벤처생태계나 및 정부의 역할로는 첫째, 벤처기업에 대한 투자의 활성

화, 둘째, 자본 및 회수시장의 활성화, 셋째 벤처기업에 대한 정부의 집중적이고 효율적인 

지원 등을 제시하였다.

벤처기업의 국제화는 벤처기업의 성장과 발전을 위해 매우 중요한 연구과제로 인식되

고 있으나 아직까지 벤처기업의 국제화에 대한 국내연구들은 극소수에 불과한 실정이다. 

이러한 점에서 사례연구를 통해 벤처 기업의 국제화 결정요인, 국제화의 동기 및 목표, 진

입방식, 시기, 장소, 국제화 전략과 접근방법, 국제화의 성과와 성공요인을 살펴봄으로서 

벤처기업의 성공적인 국제화를 위한 국제화 과정을 유형화하고 이에 대한 영향요인과 성

과와의 관계를 분석함으로서 전통적인 국제화 이론과 벤처기업의 국제화의 차이점을 다루

었다는 점에서 학문적 연구의의를 찾을 수 있을 것이다.
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실무적 차원에서는 기술집약적 벤처기업의 국제화 사례를 중심으로 이들 기업들의 국

제화에 대한 전반적인 내용을 실무적 차원에서 다루었기 때문에 해외진출을 고려하고 있

는 벤처기업의 경영자나 실무자들이 자사의 특성에 적합한 국제화 유형을 선택할 수 있는

데 지침을 제시해 줄 것으로 기대되며 벤처기업의 해외진출 지원과 관련된 정부기관 등이 

벤처기업 육성과 관련된 지원정책을 수립하는데 참고가 될 수 있을 것으로 기대된다.

본 연구는 벤처기업의 국제화 사례를 통해 국제화 전략 방안을 제시하는데 역점을 두

고 연구를 진행했지만, 첨단산업분야의 기술집약적인 벤처기업 몇 곳을 대상으로 사례연구

를 하였기 때문에, 업종별로 벤처기업의 특성, 산업의 특성, 시장의 특성, 개별 기업들이 

처한 상황이 다 다르기 때문에 국내의 모든 벤처기업에 적용하기엔 일반화에 한계가 있다. 

또한 사례기업에 대한 정보수집에 있어서도 현지영업과 관련된 사항은 기업 내부 기밀사

항으로 취급되어 기업의 국제화와 관련된 정확한 정보를 구하는데 한계가 있었으며 주로 

외부자료나 공개된 기업의 내부자료 등 2차적인 자료와 해당기업의 해외사업 담당자와 인

터뷰나 설문에 의존해서 논리를 전개하다 보니 다소 객관성에 있어 제한적일 수 있다.

향후, 벤처기업의 국제화와 관련된 연구에 대해 다음과 같은 연구방향과 연구 과제를 

제시하고자 한다. 먼저 벤처기업의 국제화에 영향을 주는 다양한 변수를 개발하고, 이들 

변수가 벤처기업의 국제화에 어떤 영향을 주는지를 보다 면밀하게 밝히는데 노력해야 하

며, 연구결과의 일반화와 신뢰성을 높이기 위해서는 벤처기업의 규모나 유형에 따라 벤처

기업을 분류하고, 표본수도 대폭 늘려 통계적 실증연구를 통해 벤처기업의 국제화에 대한 

이론적, 실증적 연구가 필요할 것으로 생각된다.
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Abstract

The Internalization Strategies for Venture Business 

Kim, Sung-Ho* ‧ Kim, Pan-Jin** ‧ Na, Seung-Hwa***

This study examines internationalization determinant factors, motivation and goal 

of internalization, market entry methods, timing, region, internalization strategy and 

access method, internationalization performance and success factors, problems and 

troubles of internalization, and ultimately suggests internalization strategies for 

domestic venture companies. The study found that interior factors of 

internationalization determinant factors are characteristics of new firm and 

technological capabilities while exterior factors include narrow domestic market, 

industrialization level, competition level, product life cycle, economy of scale, and 

global network.  Motivation was found to include securing and preoccupying market, 

cost reduction and efficient production through moving of production base, and the 

necessity of network formation. 
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