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회귀알고리즘을 이용한 우선순위 PC모니터링 시스템

The Priority PC Monitoring System Using Regression Algorithm 

이영남*, 김신령**, 김영곤***

Youngnam Lee, Sinryeong Kim, Younggon Kim

요  약  최근 다수의 PC 통합 환경에 맞춰 대규모, 동적 관리 시스템 요구가 증가하고 있다. 하지만 그것에 대한 관
리 시스템은 부재상태이다. 본 연구에서는 이상 상태에 즉각 대응하기 위한 회귀알고리즘을 적용하고, 우선 순위 임
계 값 처리를 수행하는 모듈 구현, 다중 PC를 관리하는 소프트웨어 설계와 구현을 통해 이러한 문제를 해결하여 시
스템의 효율과 최적화를 이루고자 하였다. 이를 가능하게 하기 위해 회귀알고리즘을 사용하였고 그 결과 아무리 규모
가 늘어나도 최소한의  인력과 시스템으로 관리가 가능하게 하였다.

Abstract  Recently, the requirements of large-dynamic management systems are increasing in multi-PC convergence 
environment because such system are out. In this research, it has been studied that the regression algorithm was 
applied instantly for abnormal state and the priority threshold process module was implemented. The system was 
optimized and become efficiently through the software design and implementation for multi-PC management. As 
a result, it has been possible for least person and system to manage a lot of requirements.

Key Words : regression algorithm, monitoring, priority, threshold, multi-PC management

Ⅰ. 서  론 

최근 다수의 PC를 통합 운영하는 환경이 늘어나고 있

는 추세이지만 이를 위한 관리시스템은 추세에 못 미치

고 있는 실정이다. 개별 모니터링, 원격제어를 수행할 경

우 많은 인력이 소요되고 불필요한 모니터링, 원격제어

로 인하여 비효율적인 관리가 이루어진[1]. 심지어 시스템 

이상 상태가 중복 발생할 가능성이 많은데도 그에 따른 

정의 과정이 없어서 특히 시스템 이상 발생 시 즉시 대처

가 어렵다. 따라서 컴퓨터의 이상이 생기는 특정 이벤트

에 대한 정의와 그에 따른 대처방안 수립 및 자동적인 업

데이트가 필요하게 되었다. 

본 논문에서는 중복 장애를 예방할 수 있고, 관제 효율

을 높일 수 있는 PC 모니터링 시스템을 구축하기 위하여 

패턴 분석을 이용한 장애 이력 관리모듈, 회귀알고리즘

을 이용한 제어모듈 구현, 효율적인 장비관리를 위한 다

중화면 처리 구현, 관제 인식률 향상을 위한 우선순위처

리 모듈을 개발하고 통합하였다.

기능적 요구사항으로 다중 화면 출력, 이상상태 모니

터링, 임계치에 따른 우선순위 처리를 고려하여 구현하

였고, 비기능 요구사항으로는 다양한 DB와 호환, 서버 

모니터링 메시지의 신속성 및  정확성 유지, 측정 데이터
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의 신뢰성 유지를 고려하였다. 

본 시스템을 구현함으로써 효율적인 다중 PC 모니터

링, PC 이상상태에 대한 신속한 대응, 관제 인력 비용 절

감을 기대할 수 있다.

Ⅱ. 회귀알고리즘을 이용한 

서버관리시스템

회귀 알고리즘을 이용한 전체적인 예측과정으로 변수

간의 상관관계 또는 인과관계를 고려하는 예측 모형을 

사용하기 위해서 이론적 배경에 근거한 적절한 독립변수

의 선정 이후 예측 모형의 함수의 형태를 결정하게 된다. 

그 이후 모형의 추정, 검정 및 평가이후 최종적으로 예측

치 추정 및 평가를 내리게 된다[2][4].

U-City 도시통합관제플랫폼과 각 U-서비스 시스템 

간 상황 이벤트 연동을 위한 상황 이벤트 ID 체계, 상황 

이벤트별 ID 설정, 상황 이벤트별 등급 부여 방안 등에 

대해 상세 설명한다. 또한, 상황 이벤트별 등급 코드 구성

으로 환경 서비스테마 내 환경예경보서비스에 대한 상황 

이벤트 별로 임계치의 정도에 따라 등급 코드를 다르게 

설정한 구체적인 예를 제공한다[5].

그림 1. 상황 이벤트 발생 현황 리스트 디스 플레이 관련 모듈
별 주요기능구성의 예

Fig. 1. Example of module unit main function 
configuration related state event occurs 
status list display.

실제 상황에서 다수의 상황 이벤트가 발생시에는 어

느 이벤트를 우선적으로 먼저 처리해주는가에 따라 초기 

응급조치 및 대응의 결과가 상당히 달라질 수 있는데 이

는 상황 이벤트 별로 시급성 및 피해 결과가 각기 다르기 

때문이다.

시스템에서 발생된 상황 이벤트당 ID를 부여하고 우

선순위를 부여하여 우선순위가 높은 이벤트 발생시 통합 

관제시스템에 우선적으로 보여주는 형태의 시스템이다. 

단순히 사용자가 입력한 우선순위를 통한 시스템으로서 

이벤트에 대한 유지보수가 비효율적이고 대형 시스템에

서는 적용이 힘들다. 우리는 기존의 틀에 회귀알고리즘

을 이용하여 우선순위 할당을 하여 기존의 정적, 소규모 

시스템을 동적, 대규모 시스템으로 발전시키려 한다.

자동화 시스템의 도입 목적은 생산량증가, 정확성, 효

율성, 안정성 등에 있다. 생산량만을 증가시키려는 과거

와 달리 현재의 자동화 시스템은 시스템의 최적화, 효율

의 극대화 등에 많은 노력을 기울이지 않으면 안 된다. 

또한, 자동화 시스템의 효율에 관하여는 사용자가 자동

화 시스템의 도입이전에 고려하여야 하는 평가기준이 되

기도 한다. 따라서, 본 논문에서는 자동화 시스템의 효율 

데이터 산출을 시스템 자체에서 제공하여줌으로써 보다 

객관적이고, 정확하며, 효과적인 시스템 운용 및 관리가 

가능하였다[6].

그림 2. 자동화 시스템 구성
Fig. 2. Configuration of automation system

초중고에서는 네트워크 및 PC환경이 구축되어 이를 

이용하는 수업 및 업무가 증가하고 있다. 그러나, 이러한 

인터넷 트래픽이 급증하는 추세에도 불구하고,  학교 시

스템 관리 전문가가 부족한 것이 현실이다[7].

제안된 시스템은 PC의 시스템 정보 관리, 네트워크 정

보 관리, 원격관리 등의 기능과 라우터의 회선 관리 및 

성능 분석 기능을 제공한다. PC 관리를 위한 시스템 및 
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네트워크 구성 정보 모니터링이 가능하며, 원격 PC의 화

면을 수집하여 현 상황 파악이 가능하다. 네트워크 장비

의 관리를 위해 SNMP를 이용한 회선 인터페이스 정보 

수집과 폴링에 의한 이용률 등의 분석 기능을 제공한다. 

통합 관리 시스템을 통해 시스템 관리 교사가 PC 및 네

트워크 요소에 대한 자원 정보 수집과 모니터링이 가능

하여 학교 내 모든 전산 자원에 대해서 일괄 관리가 가능

하다.

Admin Mate (System performance Monitoring)이라

는 시스템은 수집된 성능 Data를 이용하여 현재 서버 성

능에 문제가 발생했는지 관리자에게 알려주는 시스템이

다
[8].

그림 3. Admin Mate 
Fig. 3.  System performance Monitoring
 

Admin Mate의 성능 데이터 수집은 표준 프로토콜

(SNMP, WMI)을 이용하여 다양한 서버, 네트워크 장비, 

Application으로 부터 성능 데이터를 수집한다.

성능 데이터의 수집요소는 CPU, 메모리, 논리적 디스

크, 물리적 디스크, 프로세스, 네트워크, 이벤트, 시스템, 

NT서비스 등이 있다. 이렇게 수집된 데이터를 성능 분석 

스크립트 언어를 사용하여 복합적인 분석 작업 수행을 

하고 적절한 액션을 실행하게 한다. 이렇듯 데이터를 수

집, 분석 하여 수집된 데이터를 기반으로 HW/SW 성능 

최적화 분석 표준 지표로 사용한다.

성능 Data가 대상 시스템의 평가 기준이 되기 때문에 

PC모니터링 시스템을 구축하기 위해서 중요하고 Admin 

Mate는 성능 데이터에 관한 이러한 데이터 수집 및 분석

이 참조사항으로 시스템 성능 Data 모듈 개발에 관련이 

된다.

컴퓨터의 장애를 예측하고 이를 빠르게 대처할 수 있

는 방법을 강구했다. 기술가치 예측모형이라는 연구에 

따르면 회귀분석은 일반적으로 독립변수가 종속변수에

게 미치는 영향을 분석하는 기법으로서 그 결과를 미래

의 예측에도 사용한다는 것이다. 본 개발에서도 동일한 

방법론을 근거로 하여 회귀 분석 알고리즘을 이용한 컴

퓨터 성능 분석 시스템 개발이 컴퓨터의 장애를 예측하

고 이를 개선하는 획기적인 방안이 되리라 생각하고 개

발을 시작하였다. 

그림 4. 회귀알고리즘을 이용한 서버관리 시스템 인터페이스
Fig. 4. Interface of Server management system 

using regression algorithm

회귀 분석을 알고리즘화하여 회귀분석 알고리즘을 이

용한 컴퓨터 성능 분석 시스템에 적용하였다. 회귀 알고

리즘을 적용하기 위해서는 몇가지 변수들이 필요하다. 

이 변수로는 컴퓨터 사용에 따른 CPU, 메모리, 프로세서 

등의 자원 이용률과 그에 따른 성능 카운터들이 있다. 이

러한 성능카운터들을 수집하여 회귀 알고리즘에 맞는 변

수로서 사용된다. 성능카운터들의 수집이 완료되면 이 

카운터들간의 회귀 분석의 회귀 식을 통해서 상관관계를 

파악하고 분포도를 통해서 정상 상태의 선에서 벗어날 

경우 장애를 예상할 수 있고 또한 기존의 장애 예측 구간

의 장애 종류를 알고 있으므로 어떠한 장애인가를 정확

하게 파악할 수 있다.

이는 컴퓨터의 예기치 못한 장애 발생에 대한 원인파

악과 대처가 어렵기 때문에 사전에 컴퓨터를 분석하여 

정보를 제공 받아서 이를 토대로 장애 발생에 대해 예측
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을 하고 대처를 할 수 있는 것이다. 

표 1. 성능카운터 목록
Table1. List of performance counter

 

이 회귀 분석 알고리즘을 이용한 컴퓨터 성능 분석 시

스템을 한 컴퓨터에 국한된 시스템이 아닌 멀티적인 기

능을 넣어서 다수의 컴퓨터 성능 데이터를 실시간으로 

수집하여 모니터링 할 수 있도록 설계한다. 

결론적으로 회귀 분석 알고리즘을 이용한 컴퓨터 성

능 분석 시스템을 통해서 컴퓨터의 성능을 모니터링 하

여 효율적인 운영이 가능해지고 데이터를 토대로 성능과 

자원 이용률의 관계를 분석하여 장애 발생을 예측 할 수 

있다. 

본 연구에서는 컴퓨터의 성능 자원에 대한 데이터를 

이용하여 회귀알고리즘을 통해서 성능적 이슈나 장애를 

발생시키는 사후 원인을 추적하여 시스템 장애가 발생하

기 이전에 빠른 조치가 가능하도록 제공한다.

회귀 알고리즘을 이용한 서버 관리 시스템은 본 연구

와 밀접한 관계를 갖는다. 기존의 시스템의 성능 모니터

링은 임계치에 의해서만 분석되어 왔다. 회귀분석을 통

한 시스템 성능 예측 방법은 새로운 것이 아니고 방법론

적으로도 정착되어 있을 뿐 아니라 널리 활용되고 있는 

방법이다. 다만 이러한 방법은 시스템 성능 분석 분야에

서 활용되어본 사례가 전무하다는 점이다. 회귀분석모형

은 모집단의 예측에 매우 효과적인 방법이나 나름대로의 

한계가 있다. 하지만 보다 많은 신뢰성 높은 데이터의 수

집이 가능하다면 이 예측방법은 매우 효율적인 접근이 

될 수 있을 것이며 모형의 신뢰성과 예측력을 크게 개선

해 나갈 수 있을 것이다.

 

Ⅲ. 회귀알고리즘을 이용한 우선순위 

PC모니터링 시스템 구현 

성능 데이터 분석 서버는 각각의 분석 대상 컴퓨터를 

대상으로 성능 데이터를 지속적으로 수집하게 된다. 수

집되는 성능 데이터들은 DB시스템에 당시 성능 데이터

를 이벤트화 저장되고, 이벤트들은 회귀 알고리즘을 이

용하여 분석된다. 분석된 결과에 따라 이벤트간의 상관

관계 및 연관성을 유추하여 컴퓨터 장애 발생에 대한 대

비 정보를 제공하여 우선순위에 적용하여 향후 이를 통

한 시스템 환경 운영의 자동화 및 효율화를 가능케 한다. 

시스템의 기본 인터페이스는 우선 순위 별로 창 크기 

및 표현되는 성능 데이터에 가중치를 주어서 수집되는 

성능 데이터들의 실시간 수집 결과를 도표로서 시각적으

로 보여준다. 각각의 수집대상에 대한 사용되고 있는 시

스템의 자원 정보를 통한 우선순위 별로 선택하여 실시

간으로 제공함으로써 손쉬운 시스템 운영 분석이 가능하

게 된다. 실시간으로 이 성능 데이터들이 저장이 되고 이

를 토대로 분석된 결과로써 성능적 이슈나 장애 발생에 

대한 사후 원인을 추적할 수도 있게 된다.

 

1) 요구사항 분석

기능적 요구사항으로는 임계치에 따른 우선순위 처리, 

이상상태 모니터링, 다중 화면 출력이고 이는 각각 회귀

알고리즘을 이용한 프로세스 분석 및 메시지 전송, 회귀 

알고리즘을 이용한 우선순위 처리 구현 및 임계치 자동 

설정, 마지막으로 클라이언트 PC 화면정보 처리로 분석 

설계 모듈화되었다. 비기능 요구사항으로는 다양한 DB

와 호환, 서버 모니터링의 메시징의 신속성, 정확성이 유

지, 측정 데이터의 신뢰성 유지인데 각각 ODBC 사용, 지

속적인 네트워크 테스트를 통한 안정적 네트워크 확보, 

회귀 알고리즘 테스트가 가능하도록 설계 모듈화 되었다.

2) 시스템 모듈 구성도와 유스케이스다이어그램

그림 5는 시스템 구성도이다. 중앙 서버에서 관리 대

상의 데이터를 가져와 성능 DB에 저장하고 분석하여 스

스로 업데이트 한다. 이벤트 발생시 관리자 컴퓨터에 해

당 사실을 알린다. 뿐만 아니라 관리자는 다시 중앙 서버

를 이용하여 관리 대상을 원격 제어할 수 있다.

그림 6은 모듈에 관한 설명도이다. 모니터링 모듈은 

이벤트를 감지하여 등록되지 않은 이벤트에 한해선 회귀 
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분석 쪽에 데이터를 넘겨주고 스스로 업데이트하게 하거

나 이미 등록된 경우 바로 이벤트에 관련된 위험 알람을 

실행한다. 이러한 모든 과정은 모니터링의 화면출력을 

이용한다.

그림 7은 유스케이스 다이어그램이다. 관리자와 데이

터베이스는 각각 시스템에 모니터링, 데이터 수집, 분석

에 접근할 수 있고 서버는 이러한 분석을 직접 해서 전달

해준다.

그림 5. 시스템구성도
Fig. 5. System configuration 

그림 6. 모듈 설명도
Fig. 6. Configuration of system module

그림 7. 유스케이스 다이어그램
Fig. 7. Usecase diagram

3) 회귀알고리즘 이용 결과 

시스템성능데이터를 토대로 종속변수와 독립변수 사

이의 관계를 추정하기위한 함수형태를 결정하게 된다. 

이 회귀식의 적합도를 알기위해 중상관계수를 구하는

데 이 값이 0.5 이상이 되어야만 분석의 정도가 높다는 

것으로 이 값이 0.5 이하의 값이 나오면 분석의 의미가 

없다. 값이 클수록 두 변수간의 상관관계가 높다는 것을 

알 수 있다. 

중상관계수로 변수간의 상관관계 적합도를 알아내고 

각각의 신뢰구간을 구하게된다. 신뢰율 95%에서의 구간 

추정치로 추정하였다.

성능데이터들을 1초 간격으로 수집하여 다음과 같은 

파일 형태로 저장하게 된다. 시스템 및 자원 사항으로 

CPU 이용률(%), 메모리 이용률(%), 캐시 이용량(Byte),

디스크 사용가능 공간(%) 등으로 구성되며 이를 회귀알

고리즘을 이용한 분석으로 접근하게 된다.

회귀분석에 사용되는 변수에 대한 역할을 설정해주며 

회귀분석을 하기에 앞서 변수간의 관계를 대략적으로 파

악하여 두 변수 간에 예측되는 관계가 없는 변수들은 회

귀분석에서 제외 되며 두 변수의 관계가 직선(선형) 관계

들만 분석을 실시하게 된다.

표 2. 실시간 성능데이터 수집 결과
Table 2. Test result of realtime performance 
          data

 

회귀분석에서 독립변수, 종속변수간의 관계가 상관계

수가 1에 가까워질수록 두 변수간의 성능에 대한 상관관
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계가 높은 것을 나타낸다.

회귀 알고리즘은 관찰된 연속형 변수들에 대해 독립

변수와 종속변수 사이의 인과관계에 따른 수학적 모델인 

선형적 관계식을 구하여 어떤 독립변수가 주어졌을 때 

이에 따른 종속변수를 예측하는 알고리즘이다. 우리는 

이것을 공통된 다수 컴포넌트의 움직임을 중앙에서 관리

함으로써  복합적이고 다양한 위험상황에 대처할 수 있

는 통합관제시스템에 적용하려고 하였다.

XXfY βαβα +== ),,( (1)

α : 절편

β : 회귀계수

우선 실제로 회귀알고리즘이 어떻게 사용되는가를 그

림 8을 통해 설명해 보기로 한다. 이때 x축은 처리할 데

이터 량으로 시간, y축은 시스템 자원 활용률로 한다.

그림 8. 회귀 알고리즘
Fig. 8. Regression algorithm

첫 번째 사용 예로는 시스템 이상 이벤트 파악이다. 정

상 시스템의 행동들이 지속적으로 축척되면 회귀 알고리

즘을 통해 그들의 범주가 정해진다. 이 범주를 통해 ‘정상 

범위’와 ‘비정상 범위’를 구분 할 수 있다. 이때 이상한 값

을 나타내어 비정상 범위의 시스템이 위치한다면 이를 

시스템 이상 이벤트로 간주한다. 

두 번째, 범위에서 벗어날수록 우선순위가 높음을 표

현한다. 이는 위에서 같은 맥락에서 평균 시스템의 움직

임과 차이가 크면 클수록 해당 시스템 이상 정도가 크다

고 판단 시스템에 더욱더 위험하다고 판단한다. 그러므

로 이것은 결국 자연히 우선순위가 된다. 정상 범위가 차

이가 클수록 우선순위가 높은 이벤트 weight로 할당된

다. 

세 번째, 자동 이벤트 업데이트이다. 회귀 알고리즘을 

통해 기존에 입력된 이벤트뿐만 아니라 지속적으로 정상 

범위에서 벗어난 값이 측정된다면 자동으로 새로운 이벤

트로 등록하고 두 번째에서와 마찬가지로 우선순위를 평

가할 수 있다.

 

Ⅳ. 결 론

본 연구에서는 대규모의 시스템 모니터링 방법을 제

시하였다. 다중 모니터링 중 시스템 이상이 심각한 정도

에 따라 우선순위를 할당 관리자에게 보고하기까지는 기

존의 다중 모니터링 시스템과 같지만 여기에 회귀알고리

즘을 통해 지속적인 이벤트 편집이 가능하도록 하였다. 

많아진 시스템만큼 많아진 이벤트를 하나하나 일일이 인

력을 거치지 않고 관리시스템 홀로 처리할 수 있도록 하

였다. 이로써 시스템의 효율성과 최적화를 이룰 수 있었

다.

또한 이를 통해 중복 장애 발생 시 사전 차단, 이상 상

태 예측, 이상 상태의 조기 처리가 가능해졌다. 회귀 알고

리즘을 통해 관제 시스템의 효율성 증대와 관제 인식률 

향상, 관제 인력 효율성을 증가시켰다. 
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