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Abstract

This study was conducted to explore whether problem-solving ability mediates the effect of 
self-directed learning ability on interest level in a distance learning environment. The sub-
jects of this study were 64 students in the Department of Christian Education and Early 
Childhood Education at A University located in Gyeonggi-do. For this study, data were col-
lected through questionnaires on interest level, self-directed learning ability, and prob-
lem-solving ability. Collected data are analyzed using SPSS Macro and bootstrapping method. 
As a result, self-directed learning ability for interest level has a positive effect on .651 level. 
The influence of self-directed learning ability in step 2, which includes problem-solving abil-
ity, which is a parameter. It was lowered to .543 level. And the effect of problem-solving 
ability was found to be at .360 level. As a result, it can be judged that problem-solving abil-
ity mediates the effect of self-directed learning ability on interest level. The research results 
suggest that the level of interest can be improved by supporting problem-solving skills in a 
distance learning environment.
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논문 요약

연구 목적 : 본 연구의 원격 수업환경에서 흥미수준에 대한 자기주도학습 능력의 영향을 문제해결
력이 매개하는지 탐색하기 위해서 수행되었다.
연구 내용 및 방법 : 본 연구는 경기도에 위치한 A대학교의 기독교교육과와 유아교육과 학생 64
명을 대상으로 했다. 연구를 위해서 흥미수준, 자기주도학습 능력, 문제해결력을 설문을 통해서 자
료를 수집했다. 수집된 자료는 SPSS Macro 및 부트스트래핑(bootstrapping)방법을 활용해 흥미
수준에 대한 자기주도학습 능력의 영향에 대한 문제해결력의 매개 효과를 분석했다. 그 결과, 흥
미수준에 대한 자기주도적학습 능력은 .651 수준에서 정적인 영향이 있는 것으로 나타났으며, 매
개변인인 문제해결력을 포함시킨 2단계에서 자기주도학습 능력의 영향이 .543으로 낮아졌으며, 문
제해결력의 영향은 .360 수준으로 나타났다.
결론 및 제언 : 이와 같은 결과를 볼 때, 흥미 수준에 대한 자기주도학습 능력의 영향을 문제해결
력이 매개하는 것으로 판단할 수 있다. 이와 같은 연구 결과를 통해 원격수업에 있어서 문제해결
력 지원을 통해 흥미수준을 향상할 수 있는 시사점을 제시할 수 있다.

《 주제어 》
원격수업, 흥미수준, 자기주도학습 능력, 문제해결력, 예비교사
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I. 들어가는 말

2020년 1월 말 전 국민은 명절의 기쁨과 즐거움 이후 갑자기 불어 닥친 마스크 구매 열
풍에 당황할 수밖에 없었다. 인류는 한 나라에서 시작된 코로나19라는 낯선 전염병이 전 세
계로 확산되면서 펜데믹을 선포할 수밖에 없는 초유의 재난 상황을 맞이하게 되었다. 이런 
펜데믹 상황은 사회, 문화, 정치, 경제를 비롯한 우리 삶의 전반적인 영역에 커다란 변화를 
가져왔다. 특히 교육 환경 부분에서는 급격한 확산세의 전염병으로 인해 학교에 출석할 수 
없게 되어 개학을 계속해서 연기하게 되는 초유의 사태를 경험하게 되었다. 이에 대한 대안
으로 초‧중‧고등학교를 비롯한 대학교와 특수학교에 이르는 모든 교육 기관들이 모든 수
업을 비대면 기반의 원격 수업 형태로 전환하여 운영해야만 했다(교육부, 2020). 갑작스럽
게 교육의 주요 키워드로 등장한 원격 수업은 동영상을 기반으로 운영될 경우 학습자가 원
하면 반복적인 학습이 가능하게 됨으로 인해 완전학습을 경험할 수 있는 장점이 있는 반면
에 사회적 실재감이 결여됨으로 인해 학습 동기가 잘 유발되지 않아 학습자들의 학습 흥미
를 감소시킨다는 단점을 가지고 있다(이은철, 2021b). 학습 흥미는 학습 몰입감에 영향을 
주는 주요 요인으로, 학습에 대한 흥미가 높을수록 학습 성취도와 학업 만족감을 높여 학습
자가 학습 자체에 대한 즐거움과 재미를 경험하게 되고 이를 통해 학습에 대한 긍정적인 정
서와 학습을 촉진시키는 긍정적인 결과를 가져오게 된다(송윤희, 2012; 이은철, 2021b; Ba
rrett, 2010). 이는 학습 흥미수준이 높고 낮음에 따라 학습에 긍정적인 영향과 부정적인 
영향을 나타냄에 따라 학습 흥미수준을 높이기 위한 교수 전략이 필요함을 알 수 있다. 특
히 원격 수업환경에서 흥미수준을 높이기 위한 교수 전략에서는 자기주도학습 능력이 주요 
요인으로 제시되고 있다(이은철, 2021a, 2021b; 이은철‧이성아‧남선우, 2018). 이에 본 
연구에서는 원격 수업환경에서 학습자의 흥미수준을 높이는데 자기주도학습 능력이 주요 요
인으로 작용하고, 이에 문제 해결력이 주요 매개효과가 있을 것을 가정하여 모형을 구성하
고, 실증적 연구를 통해 타당성을 검증해 보고자 했다.

II. 이론적 배경

1. 코로나19와 원격수업

코로나19 이전에도 원격수업에 대한 필요성과 효과성에 의한 원격수업의 확산에 관한 연
구는 꾸준히 진행되어왔다. 그러나 코로나19의 확산으로 인해 원격수업은 우리의 교육 현장
에서는 필수적인 요소로 자리를 잡게 되었다.
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원격수업(Distance Learning)은 다양한 교수 매체들을 활용해서 다른 장소 또는 시간에 
교수-학습 활동이 이뤄지는 형태의 수업으로서 전통적인 면대면(Face-to-face) 형태의 수
업과 비교해서 상대적으로 적은 제약과 교육 기회의 확대와 교육 효율성 제고라는 강점을 
지나고 있다(교육부, 2018, 2020; 남선우, 2021; 이은철, 2022). 

키건(Keegan, 1986)은 앞선 다양한 선행연구들을 통해 원격수업의 5가지 요소를 제시하
고 있다. 첫째, 원격수업은 교수자가 물리적으로 반영구적으로 분리되어 있다. 원격이라는 
단어가 가지고 있는 의미와 같이 교수자와 학습자, 학습자와 학습자 간에 물리적인 거리가 
존재할 수밖에 없다. 그러나 교육 기관에 따라 원격과 분리에 대한 개념을 다양하게 해석 
및 적용할 수 있기에 반영구적이라고 표현하고 있다. 둘째, 원격교육은 전통적인 교육 기관
과는 구분되는 학습자를 지원하는 전문적인 교육조직이 필요하다. 원격교육은 독학과 달리 
원격교육 기관에서 체계적이고, 전문적인 교육활동의 지원을 수반하고 있다. 셋째, 원격교육
은 기술적 매체를 필수적으로 필요로 한다. 대면수업 또한 교수 학습 활동을 위한 보조적 
수단으로서 기술적 매체를 필요로 하지만 원격수업의 경우는 교수자와 학습자, 학습자와 학
습자 간의 의사소통 및 교수 학습 활동이 기술적 매체를 기반으로 하고 있다. 넷째, 원격교
육은 적극적인 양방향 커뮤니케이션이 필요하다. 단순히 교재를 제공하는 수준을 넘어서 교
수자와 학습자, 학습자와 학습자 간의 적극적인 상호작용이 가능할 수 있도록 계획되어야 
하고, 기회를 제공해야 한다. 다섯째, 학습 과정 중 학습집단은 계속적으로 존재하지 않는
다. 원격교육에서 학습자와 학습자 간에 나타나는 상호작용은 선택적인 것으로서 원격교육
의 기본은 개별학습의 형태를 취하고 있다. 그러나 키건이 제시한 5가지 요소는 코로나19
를 경험하고, ICT의 계속된 발전과 다양한 학습이론의 발전을 통해 현대 원격교육의 특징
을 전반적으로 반영하고 있지는 못한 한계점을 가지고 있기는 하지만 원격수업에 대한 개념
적 접근에 도움이 되고 있다.

교육부(2021)에서는 ‘2021학년도 초‧중‧고‧특수학교 원격수업 운영 기준’을 통해 원격
수업을 방송‧정보통신 매체 등을 활용한 교수-학습 활동으로 시간적‧공간적 제약에 구애
받지 않고 이루어지는 수업 형태로 정의하고 있다. 이와 같은 다양한 정의를 근간으로 원격
수업의 형태를 콜드웨이(Coldeway, 1988)는 두 가지 요소인 장소와 시간을 기준으로 4가
지 형태로 구분하여 설명하고 있다. 동일한 장소와 동일한 시간에 진행되는 전통적인 교실 
수업의 형태와 동일한 장소에서 다른 시간에 진행되는 개별학습 또는 분반 학습 형태, 다른 
장소와 동일한 시간에 진행되는 실시간 원격수업(Synchronous Distance Learning)과 장
소와 시간이 각각 다르게 진행되는 비실시간 원격 수업(Asynchronous Distance Learning)
으로 구분했다(표 1 참고).
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<표 1> 시간과 장소를 중심한 원격 수업 형태

교육부(2020, 2021)에서는 코로나19 발생 이후 이런 원격수업의 형태를 크게 3가지로 
구분하여 제시하고 있다. 첫째, 실시간 쌍방향 수업으로서 실시간 원격교육 플랫폼을 활용
해 교수자와 학습자 간에 즉각적인 소통과 피드백을 할 수 있는 수업, 둘째, 콘텐츠 활용 
중심 수업으로서 기존의 EBS 강좌 또는 교수자가 자체 제작한 다양한 콘텐츠를 제공하여 
학습자가 시청하고, 다시금 교수자가 학습 내용 및 활동에 피드백을 제공하는 수업, 셋째, 
과제 수행 중심 수업으로서 교수자가 학습자의 자기주도적 학습내용을 제공하며, 학습자가 
자기 주도적으로 학습하여 교수자의 확인 및 피드백을 제공받은 형태의 수업이다. 이외에도 
각급 학교 또는 교육청의 여건에 따라 다양한 형태의 원격수업이 가능하도록 했다(표 2 참
고).

<표 2> 원격수업의 유형별 운영 형태(교육부, 2020, 2021)

구분 운영 형태 예 시

실시간 쌍방향 
수업

• 실시간 원격교육 플랫폼을 활용하여 
교사‧학생 간 화상 수업을 실시하며, 
실시간 토론 및 소통 등 즉각적 피드백

(화상수업도구 예) 공공 LMS, 
구글 미트, MS팀즈, ZOOM, 

시스코 Webex 등활용

콘텐츠 활용
중심 수업

• (강의형) 학생은 지정된 녹화강의 혹은 
학습콘텐츠를 시청하고 교사는 학습내용 
확인 및 피드백

• (강의+활동형) 학습콘텐츠 시청 후 댓글 등 
원격 토론

EBS 강좌, 교사 자체 제작 
자료 등

과제 수행
중심 수업

• 교사가 온라인으로 교과별 성취기준에 
따라 학생의 자기주도적 학습내용을 
맥락적으로 확인 가능한 과제 제시 및 
피드백

과제 제시 → 독서 감상문, 
학습지, 학습자료 등 학생 

활동 수행 → 학습결과 제출 
→ 교사 확인 및 피드백

기 타 • 교육청 및 학교 여건에 따라 별도로 정할 수 있음

구 분 동일 시간 다른 시간

동일 장소 전통적인 교실 수업
(Face to Face)

다른 시간에 특정한 장소에서 
진행되는 개별 또는 분반 학습

다른 장소 실시간 원격 수업
(Synchronous Distance Learning)

비실시간 원격 수업
(Asynchronous Distance Learning)
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이상과 같이 원격수업의 정의와 형태를 살펴보았을 때 코로나19로 인해 나타난 원격수업
은 기존의 원격수업과 대면수업 모두와도 구별이 되는 특성을 나타내고 있다. 이를 정리하
면 다음과 같다. 첫째, 원격수업을 위해 교수자와 학습자는 미디어 리터러시 역량을 갖춰야 
한다(박상훈‧한송이, 2020; 최형미‧이동국, 2020). 원격수업은 기본적으로 다양한 매체를 
배경으로 설계되고 개발된 수업이다. 교수자와 학습자 모두가 교수 매체를 적절히 사용할 
때 학습의 효과성이 높일 수 있다(남선우, 2021; 이은철, 2022; 이상수‧오영범, 2010). 그
뿐만 아니라 교수 매체 활용 능력이 높은 학습자일수록 원격수업에 적극적으로 참여했고, 
학습의 만족도도 높은 것으로 나타났다(정영란, 2016). 그러므로 원활한 원격수업을 유지하
고, 효과적인 학습효과를 나타내기 위해서 교수자와 학습자 모두에게 미디어 리터러시 역량 
신장을 위한 교육은 필수인 것이다(이동국‧김형진, 2015). 둘째, 효과적인 원격수업을 위해 
교수자와 학습자, 학습자와 학습자 간의 적극적인 상호작용을 통한 실재감을 향상시켜야 한
다(변소연‧추성경‧윤혜경 2021; 안정민‧한혜민, 2020; 이성아, 2022). 실재감이란 동일
한 공동체에 속해있음을 인식하는 느낌으로 특히, 사회적 실재감은 원격수업시 교수자와 학
습자, 학습자와 다른 학습자 간에 서로의 존재를 인식하고, 사회적 관계를 형성하는 과정이
다(강명희‧김민정, 2006). 사회적 실재감은 학습몰입과 학습성과에 유의미한 영향을 나타
낼 뿐만 아니라 학습의 성취와 만족감을 높이는 데 중요한 것을 감당한다(변소연‧추성경‧
윤혜경 2021; 임혜진‧양정아, 2021). 그러나 원격수업은 공간적, 시간적으로 개별적 학습
이 주를 이루기에 학습자들은 심리적 고립감과 외로움을 느끼기 쉽기에 사회적 실재감을 형
성하는 것이 매우 중요할 것이다(박상훈, 2015). 셋째, 원격수업의 효과성을 높이기 위해서 
에듀테크를 기반으로 한 학습자 중심의 다양한 교수학습설계가 필요하다(권성연, 2020; 남
선우, 2021; 최형미‧이동국, 2020). 코로나19로 인해 학습의 환경이 변화되었다. 기존에 
대면수업을 중심으로 개발되었던 다양한 교수 전략이 원격수업에 적합하지 않을 수 있기에 
변화된 학습환경에 적합한 다양한 교수학습 설계 및 전략이 필요하다(남선우, 2022; 도재
우, 2020; 이성아, 2022; 유창완‧양종현‧박정준, 2021). 이를 위해 교육부와 17개 시도
교육청은 2020년에 원격수업 운영 사례집을 발간하여 다양한 수업 사례를 제시하며 현장 
교사들의 테크놀로지 교수학적 내용지식(TPACK: Technological Pedagogical and Cont
ent Knowledge)를 향상하기 위한 노력을 했다(교육부, 2022; Angeli & Valanides, 200
5). 이는 코로나19 이후 나타난 원격수업에 있어서 교수자는 에듀테크(EduTech 또는 EdT
ech)의 또 다른 이름인 교육용 테코놀로지의 개념과 활용 방법을 이해하고 적절한 학습방
법을 선정 및 개발하여 학습의 내용을 학습자들에게 효과적으로 학습하기 위한 역량이 필요
한 것이다(Angeli & Valanides, 2005; Koehler & Mishra, 2009). 뿐만 아니라 원격수
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업 중에 수동적인 교수자 중심의 강의식 수업보다 학습자 중심의 다양한 수업을 경험했을 
때 학습자들은 학습몰입과 학습의 성과에 긍정적인 반응을 나타내었다(남선우, 2022; 이성
아, 2022; 임혜진‧양정아, 2021). 즉 계속적으로 발전하고 있는 다양한 에듀테크를 기반한 
학습자 중심의 교수학습 설계를 할 수 있는 역량이 필요할 것이다. 마지막으로 넷째, 원격
수업이 잘 운영되기 위한 안정적인 운영 시스템이 필요하다(강경리, 2021; 장민정, 2022). 
원격수업은 인터넷 기반의 다양한 매체를 중심으로 구성된다. 아무리 양질의 콘텐츠를 가지
고 있다고 해도, 교수자와 학습자, 학습자와 학습자를 연결시켜 주는 플랫폼에 문제가 발생
한다면 교육은 이뤄질 수 없고, 학습은 중단될 수밖에 없다. 그렇기에 안정적인 원격수업이 
가능하기 위한 안정적인 운영 시스템의 구축은 원격수업의 기초가 되어야 할 것이다. 

2. 흥미수준과 자기주도학습 능력 그리고 문제해결력

선행연구 탐색을 통해 원격수업과 관련된 학습 요인들을 분석하고, 관계 구조를 구성하고
자 한다. 먼저 흥미는 학습에 대한 열망 수준으로서 학습자가 지식을 습득하는데 원동력으
로 작용하여 학습을 촉진시키는 중요한 요인이다(윤미선, 2003; Hidi, 1990). 그뿐만 아니
라 학업과 과제에 계속적으로 집중과 지속적인 노력을 불러일으켜, 학업성취에 가장 높은 
영향을 주고 있는 학습에 없어서는 안될 중요한 요인이다(이은철, 2021; 윤미선‧김선일, 2
003; Milner, Templin, & Czerniak, 2011). 

일반적으로 흥미는 학습상황에 대해 지속적이고 안정적인 관심을 유지하는 개인적 흥미
(Individual interest)와 특정 학습 활동이나 상황을 통해 즉각적인 재미를 경험하는 상황적 
흥미(Situational interest)로 구분된다(윤미선, 2003; Hidi, 1990). 개인적 흥미는 학습자
가 학습 과정에 긍정적인 감정을 가지고 지속적 학습과 지식의 축적을 통해 학습의 중요성
과 가치를 인식하면서 발생하는 특징을 갖는다(Bloom, 1985; Renninger & Wozniak, 
1985). 그렇기에 교수자는 학습자와 적극적인 상호작용을 통해 학습 과정에 대한 가치를 지
속적으로 인식시키고 지식의 구성과 도전의 기회를 계속적으로 제공함으로 개인적 흥미를 
발전시킬 수 있어야 할 것이다(Renninger & Shumar, 2002; Sloboda, 1990). 상황적 흥
미는 다양한 수업 활동을 통해 순간적으로 발생될 수 있으며, 학습자가 새로운 정보를 접하
여 인지적 불균형 상태가 되었을 때도 발생하는 특징을 갖는다(Cordova & Lepper, 1996; 
Sadoski, 2001). 즉, 학습자와 관련된 학습 활동을 제공하는 교수학습 활동 속에서 상황적 
흥미는 발생되고, 유지될 수 있다(Hidi, Weiss, Berndorff, & Nolan, 1998; Hoffmann, 
2002). 이와 같은 흥미수준은 원격수업에 있어서도 주요한 영향을 미치는 변인임을 알 수 
있다(이은철, 2017). 특히, 흥미 수준에 가장 많은 영향을 주는 요인은 학습동기로 보고 있
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으며, 학습동기에 주요한 영향을 미치는 변인으로써 자기주도학습이 직접적인 효과와 긍정
적인 영향을 미치는 것으로 연구 보고되고 있다(김효원‧김은영, 2021; 이은철, 2021). 

자기계획학습(Self-planned Learning), 탐구학습(Inquiry Learning), 독립학습(Indepen
dent Study) 등의 다양한 용어로 불리고 있는 자기주도학습 능력은 4차 산업 시대를 살아
가야 하는 학습자들에게 없어서는 안 될 중요한 학습능력이다(남선우‧이종민, 2020; 이성
아‧이은철‧남선우, 2019). 그렇기에 2010년대 이후 자기주도적학습 능력에 관한 많은 연
구가 이뤄지면서 학자마다 다양한 정의와 용어의 진술을 시도했다(이민영, 2018). 자기주도
적학습의 대표적 연구자인 Knowles(1975)는 자기주도적학습을 학습의 과정으로 보는 관점
에서 타인의 도움 없이 학습자 스스로가 주도성을 가지고 자신의 학습 요구를 파악하고, 학
습 목표를 정하고, 학습에 필요한 인적, 물적 자원을 확보하여 효과적인 학습전략을 수립 
및 실행함으로 자기 스스로가 성취한 학습 결과를 평가하는 과정까지 학습자가 주도권을 가
지는 과정으로 보았다. 또한 Zimmerman(2000)은 기존 학자들과 달리 자기 조절적 학습
(Self-regulated Learning)으로 표현하며, 학습자가 학습자, 환경, 행동의 상호작용을 통해 
자신의 학습을 조직화 및 조절하는 과정에서 독립적이며 협력적 과정을 통해 학습하는 메타
적이고, 동기적이며, 행동적인 학습 활동으로 보았다. 이런 앞선 다양한 연구자들의 연구를 
종합하여 남선우와 이종민(2020)은 자기주도적학습 능력을 학습이 주체로서 학습자가 다양
한 학습 환경 속에서 스스로 학습 동기를 부여하고, 학습 목적을 제시하고, 학습자의 특성
을 고려한 학습 계획과 방법을 수립하고 스스로 통제와 조절하는 과정 속에서 학습의 조력
자들과도 적극적이고, 다양한 상호작용 및 개별학습을 통해 학습을 발전시키며, 스스로가 
결과와 평가의 과정까지 주도하는 일련의 과정으로 정의하며, 자기주도적학습 능력이 학습
성취와 동기, 그리고 만족도에 주요한 영향을 나타내고 있는 것으로 보았다. 즉 앞선 다양
한 연구들에서는 자기주도학습 능력은 학습의 흥미수준에 주요한 영향을 나타내는 요인으로 
보고 있다. 그뿐만 아니라 자기주도학습 능력은 창의성과 문제해결능력과 깊은 관련성을 가
지고 있다(김주경, 2022; 백경숙, 2011). 

문제해결력은 지적이며, 창의적인 능력으로서 현재 상태와 목표 상태의 차이 및 원인을 
분석하고, 장애적 요소를 해소하는 활동이다(Kahney, 1986; Pounds, 1968). 즉, 문제를 
정의하고 해결안을 도출하고, 이를 실행 및 평가의 과정으로 구성된다. 이런 일련의 창의적
인 문제해결 과정은 위험, 애매함, 복잡함을 인내하는 능력인 자기주도학습능력이 필요한 
것이다(박주연, 2008; 백경숙, 2011; Guglielmino, 1977). 그렇기에 본 연구에서는 학습
자의 흥미수준에 대한 자기주도학습 능력을 문제해결력이 매개 요인으로 볼 수 있는가를 확
인해 보고자 한다.
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Ⅲ. 연구 방법

1. 연구 절차

본 연구는 원격 수업환경에서 흥미수준과 자기주도학습 능력의 관계에서 문제해결력의 매
개효과를 탐색하고자 수행되었다. 이를 위해 2021년 1, 2학기 교직과목으로 원격 수업환경
으로서 비대면 실시간 수업을 진행하였고, 수업 종료 후 자기주도학습능력과 흥미수준 그리
고 문제해결력을 측정했다. 측정된 자료를 기반으로 통계분석을 시행 후 그 결과를 해석하
여 연구 결과를 도출했다.

2. 연구 대상

본 연구는 경기도에 위치한 A 대학교 기독교교육과와 유아교육과 3학년에 개설된 교직과
정과 기독교교육과 2학년에 개설된 전공 수업을 대상으로 수행되었다. 초기 연구 대상은 7
1명이었으나 설문 결과 누락자가 7명 있어 최종적으로 64명을 대상으로 실시했다. 구성은 
3학년 기독교교육과 21명, 유아교육과 34명, 2학년 기독교교육과 19명이었다. 사전에 연구
에 대한 안내와 동의를 구한 이후 연구를 진행했다. 

<표 3> 연구대상 : 학년 및 전공별 조사 대상 현황

3. 연구 모형

본 연구는 선행연구 결과를 토대로 흥미수준에 대한 자기주도학습 능력의 영향을 문제해
결력이 매개효과를 가질 것으로 연구 모형을 설정했다. 

구분 기독교교육과 유아교육과 합 계

2학년 19 - 19

3학년 21 34 55

합계 40 34 64
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[그림 1] 연구 모형

4. 측정 도구

1) 자기주도학습능력
본 연구는 연구 대상의 자기주도학습능력을 측정하기 위해 이석재와 장유경, 이헌남, 박

광열(2003)의 생애능력 측정도구 개발연구에 포함된 대학생용 자기주도적 학습능력 측정 도
구를 사용했다. 대학생용 자기주도적 학습 능력 측정도구는 학습계획, 학습실행, 학습평가의 
대범주로 구성되어있으며, 각 대범주 하위에 3~2개의 하위요인으로 구성되어있다. 측정된 
점수가 높으면 높을수록 해당 능력이 높은 것으로 판단한다. 구체적인 하위요인과 문항의 
수는 표와 같으며, 신뢰도를 검증한 결과 .76~ .89까지 나타났다. 전체 신뢰도는 .83으로 
나타났다.

<표 4> 자기주도학습능력 하위요인 및 신뢰도

구  분 문항 수 신뢰도

학습계획

학습욕구 진단 10 .77

.83

목표 설정 5 .76

학습을 위한 자원 파악 5 .78

학습실행

기본적 자기관리 능력 5 .81

학습전략의 선택 5 .82

학습실행의 지속성 5 .84

학습평가
결과에 대한 노력귀인 5 .79

자기성찰 5 .89
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2) 문제해결력
본 연구는 연구 대상의 자기주도학습능력을 측정하기 위해 이석재와 장유경, 이헌남, 박

광열(2003)의 생애능력 측정도구 개발연구에 포함된 대학생용 문제해결력 측정 도구를 사용
했다. 대학생용 문제해결력 측정 도구는 8개의 하위요인으로 구성되어있다. 측정된 점수가 
높으면 높을수록 해당 능력이 높은 것으로 판단한다. 구체적인 하위요인과 문항의 수는 표
와 같으며, 신뢰도를 검증한 결과 .72~ .85까지 나타났다. 전체 신뢰도는 .79로 나타났다.

<표 5> 문제해결력 하위요인 및 신뢰도

구  분 문항 수 신뢰도

문제인식 5 .78

.79

정보수집 5 .77

분석 5 .73

확산적 사고 5 .83

의사결정 5 .85

기획력 5 .76

실행과 모험 감수 5 .73

평가 및 피드백 10 .72

3) 흥미수준
본 연구는 연구 대상의 흥미수준을 측정하기 위해 이은철, 이성아 그리고 남선우(2018)가 

개발한 흥미수준 측정도구를 사용했다. 흥미수준 측정도구는 7개의 하위요인으로 구성되어
있다. 측정된 점수가 높으면 높을수록 해당 요인의 흥미 수준이 높은 것으로 판단한다. 구
체적인 하위요인과 문항의 수는 표와 같으며, 신뢰도를 검증한 결과 .75~ .83까지 나타났
다. 전체 신뢰도는 .80으로 나타났다.
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<표 6> 흥미수준 하위요인 및 신뢰도

구  분 문항 수 신뢰도

교육 내용 선호 4 .79

.80

교육 활동의 가치 5 .83

교육 활동 참여에 대한 노력 5 .78

교육 활동에 대한 유능감 5 .77

교육 담당자에 대한 선호도 5 .75

교육 기관에 대한 선호도 4 .81

교육에 대한 또래 추천 의지 5 .76

5. 자료 분석

본 연구는 흥미수준에 대한 자기주도학습능력의 영향을 문제해결력이 매개하는지 검증하
기 위해 먼저 측정된 자료들의 정규성 검증을 위해 기술통계 분석을 사용하여 평균과 표준
편차, 왜도와 첨도를 분석하였다. 다음으로 종속변인인 흥미 수준에 대한 자기주도학습능력
의 영향을 문제해결력이 매개하는지 검증했다. 이를 위해 SPSS Macro 및 부트스트래핑(Bo
otstrapping) 방법을 사용했다. Preacher와 Rucker 그리고 Hays(2007)는 독립변수가 매
개변수를 통해 종속변수에 영향을 미치는 매개효과를 간접효과(conditional indirect effec
t)라고 제시하면서 SPSS Macro 및 부트스트래핑으로 검증할 수 있는 방법을 제시했다. 이
에 본 연구는 Preacher와 Rucker, Hays의 방법을 사용하여 매개효과를 검증하고자 했다.

IV. 연구 결과

1. 측정변인들의 기술통계 분석 결과

측정변인들의 일반적인 경향성과 정규성 확인을 위해 각 변인의 평균, 표준편차, 왜도, 첨
도를 <표 4>에 제시했다. 단변량 정규성으로 측정변수의 왜도와 첨도의 검토했다. 왜도는 
절대 값 2, 첨도는 절대 값 7보다 작으면 정상분포의 가정을 충족한다. 이에 본 연구 변인
들의 측정된 값을 검증한 결과, 왜도는 .085에서 .124로 분포되어 있고, 첨도는 -.712에서 
-.751로 분포되어 있기에 정규성이 부합되는 것으로 나타났다.
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<표 7> 측정변인들의 기술통계 분석 결과

                                                                                        (N=64)

2. 흥미수준과 자기주도학습능력에 대한 문제해결력의 매개효과 검증

흥미수준에 대한 자기주도학습능력에 대한 문제해결력의 매개효과 검증을 위해 Preacher
와 Rucker, Hays(2007)이 개발한 SPSS Macro를 이용하여 분석했다. 그 결과 흥미수준에 
대한 자기주도적학습능력은 .651 수준에서 정적인 영향이 있는 것으로 나타났으며, 매개변
인인 문제해결력을 포함시킨 2단계에서 자기주도학습능력의 영향이 .543으로 낮아졌으며, 
문제해결력의 영향은 .360 수준으로 나타났다. 이와 같은 결과를 볼 때, 흥미 수준에 대한 
자기주도학습능력의 영향을 문제해결력이 매개하는 것으로 판단할 수 있다. 이에 부트스트
래핑을 통해 흥미 수준에 대한 자기주도학습능력과 문제해결력의 총효과와 직접효과 그리고 
간접효과를 산출했다.

<표 8> 매개효과 분석 결과

  
  * p < .05. ** p < .01. *** p < .001.

앞선 분석 결과 매개효과를 전제할 수 있기에 주요 변인들의 직‧간접 효과 및 총 효과를 
분석했고, 그 결과는 다음과 같다. 자기주도학습능력이 문제해결력에 미치는 간접효과와 총
효과는 .651 수준이며, 자기주도학습능력이 흥미에 미치는 직접 효과는 .543, 간접효과는 
.235, 총효과는 .778로 나타났다. 이와 같은 결과는 흥미에 대한 자기주도학습능력의 영향
을 문제해결력이 매개하는 것을 증명한다. 부족한 사례 수로 인해 검증력을 높이기 위해 부
트스트래핑 분석을 추가 수행한 결과 95% 신뢰구간이 .1597에서 .3137로 나타났다. 신뢰

변인 평균 표준편차 왜도 첨도

자기주도학습능력 3.77 .20 .085 -.712

문제해결력 3.71 .19 .124 -.721

흥미 수준 4.02 .14 .011 -.751

독립변인 구분 독립변인 B se B t R²

흥미수준

1단계 자기주도학습능력 .651 .027 23.431*** .556

2단계
자기주도학습능력 .543 .043 12.396***

.635
문제해결력 .360 .050 7.165***
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구간에 0이 포함되지 않았기 때문에 간접효과는 신뢰할 수 있는 것으로 판단했다(<표 9> 참
조).

<표 9> 매개 모형의 총·직접·간접효과

독립변수 종속변수 직접효과 간접효과 총효과 95%CI

자기주도
학습능력

문제해결력 .651 ,000 .651
.1597-.3137

흥미 .543 .235 .778

V. 나가는 말

본 연구는 원격수업에서 흥미수준에 대한 자기주도학습 능력의 영향에 대한 문제해결력의 
매게 효과를 검증하기 위해 수행되었다. 그 결과 흥미수준에 대한 자기주도적학습 능력은 
.651 수준에서 정적인 영향이 있는 것으로 나타났으며, 매개변인인 문제해결력을 포함시킨 
2단계에서 자기주도학습 능력의 영향이 .543으로 낮아졌으며, 문제해결력의 영향은 .360 
수준으로 나타났다. 이와 같은 결과를 볼 때, 흥미 수준에 대한 자기주도학습 능력의 영향
을 문제해결력이 매개하는 것으로 확인할 수 있었다. 즉 원격수업에서 문제해결력이 흥미수
준에 대한 자기주도학습 능력을 매개하는 것으로 나타났다. 

이는 문제해결력에 따라서 자기주도학습 능력이 조절될 수 있음을 보여 줄 뿐만 아니라 
학습자들에게 문제해결력을 지원하게 되면 자기주도학습 능력으로 인해 발생될 수 있는 문
제점에 적절히 대처할 수 있음을 시사하고 있다. 그뿐만 아니라 학습자들이 학습에 적극적
인 참여와 동기를 유발할 수 있는 흥미수준을 높이기 위해서는 문제해결력이 주요한 요인으
로 작용할 수 있음을 확인한 것으로서, 문제해결력이 적극적으로 발현될 수 있는 문제기반
학습, 프로젝트 기반학습, 디자인씽킹, 메이커 교육 등과 같은 학습자의 자기주도학습 능력
을 기반으로 다양한 문제해결력을 필요로 하는 학습방법을 수업 중에 활용한다면 학습자들
은 학습에 대해 더욱 높은 흥미수준을 경험하게 될 것이고, 이를 통해 좀 더 효과적인 학습
과 학습의 효율성을 가져올 수 있을 것을 기대해 본다. 
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